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1. HZ Infrastruktura u 2019.

1. 1. Uvodnik predsjednika Uprave

Postovani dionici,

pred vama je izvje$ée o odrzivosti HZ Infrastrukture za 2019. godinu, treée koje objavljujemo u
skladu sa smjernicama Globalne inicijative za izvje$tavanje (GRI Standard). Diljem Hrvatske HZ
Infrastruktura kao naruditelj velikih projekata sufinanciranih sredstvima iz EU-ovih fondova
mijenja nabolje prometnu sliku Hrvatske. Svjesni svoje uloge u razvoju gospodarstva i
konkurentnosti Hrvatske strateski je vazno razvijati i odrzivost nase tvrtke, stoga su u ovom
izvjes¢u opisani nasi utjecaji na okolis, ekonomiju i drustvo te nacini na koje njima upravljamo.

Kao najveci poslovni subjekt u Zeljeznickom sektoru smatramo svojom obvezom projektima koje
provodimo kao i cjelokupnom strategijom poslovanja doprinijeti stvaranju brZe, efikasnije i
pouzdanije Zeljeznice. Proteklu godinu obiljezili su veliki infrastrukturni projekti iz EU-ovih
fondova te smo svjedo¢ili pustanju u promet nove pruge izmedu Gradeca i Svetog Ivana Zabna.
Dvanaest kilometara nove pruge koja ¢e pribliziti Bjelovar i cijelu regiju Zagrebu, osim Sto ¢e
donijeti koristi naSim gradanima, simbolizira novo vrijeme pozitivnih promjena u Zeljeznickome
sektoru. Nedaleko od nove pruge nastavili smo i modernizaciju pruge izmedu Dugog Sela i
KriZevaca. Projektu rekonstrukcije postojeCeg i izgradnje drugog kolosijeka na dionici od
Hrvatskog Leskovca do Karlovca duljine 44 kilometra dodijeljeno je 2,7 milijardi kuna
bespovratnih EU-ovih sredstava, $to nas dodatno ohrabruje i obvezuje da joS$ viSe ubrzamo
aktivnosti na nizinskoj pruzi. Moderniziramo i sjever Hrvatske elektrifikacijom pruge Zapresi¢ -
Zabok, a isto oCekuje i istok Hrvatske s nadogradnjom i elektrifikacijom pruge Vinkovci -
Vukovar.

Posebnu pozornost polazemo u napredak razvoja naSega sustava upravljanja okoliSnim
utjecajima Sto smo i dokazali pripremanjem za certifikaciju prema normi ISO 50001, ¢ime se
osigurava zdrav sustav upravljanja energijom radi smanjenja utroska energije i utjecaja na
okolis$ te povecanja profitabilnosti.

Protekla godina bila je i u znaku dodatnih ulaganja u sigurnost i razvoj nasih zaposlenika, kao i
snaznije ukljucenosti u zajednice u kojima radimo i zivimo. U srediStu razvoja nase tvrtke jest
ulaganje u naSe ljudske potencijale koji su na$ temeljni kapital i ¢iji profesionalni razvoj jam¢i
stabilnost i odrzivost nase tvrtke. Stvaranje sigurne i poticajne radne okoline na$ je prioritet,
¢emu doprinosi i donesena Politika raznolikosti i nediskriminacije. Kontinuirano ulaZzemo u nase
odnose s dionicima, koji su nam klju¢ni za razvoj naSe odrZivosti, te osjeCamo posebnu
odgovornost doprinijeti zajednicama u kojima poslujemo. Podupiremo lokalne kulturne i
humanitarne projekte i projekte oCuvanja okoliSa te smo proveli edukacije u cilju povecanja

svjesnosti o sigurnosti u prometu.

NasSe smo poslovne ciljeve povezali s relevantnim ciljevima odrzivog razvoja te u tom okviru
nastojimo dalje graditi temelje odrZivosti naSe tvrtke i doprinositi razvoju Zeljeznice.



Definiranjem materijalnih pitanja i klju¢nih dionika odredili smo smjer u kojem razvijamo
odrzivost naSe tvrtke na dobrobit svih ukljuc¢enih strana. Svaka nova godina donosi nam i nove
izazove koje uspjesno prevladavamo vodeci se nacelima drustveno odgovornog poslovanja, a
kao i dosad i protekle smo godine ostvarili zacrtane ciljeve te pritom utrli put novima kojima
¢emo Zeljeznicu uciniti boljom i konkurentnijom.

Ivan Krsi¢, predsjednik Uprave

1. 2. Osnovni podaci

HZ INFRASTRUKTURA D.0.0. drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu za upravljanje, odrzavanje i
izgradnju Zeljeznic¢ke infrastrukture (HZ Infrastruktura d.o.o.).

HZ Infrastruktura organizacijski se temelji na odredbama Zakona o Zeljeznici, Zakona o
sigurnosti i interoperabilnosti Zeljeznickog sustava i Zakona o trgovackim drustvima, kao i na
Izjavi o osnivanju drustva HZ Infrastruktura d.o.o.

SJEDISTE DRUSTVA: Zagreb, Mihanovié¢eva 12
OSNIVAC 1 JEDINI CLAN: Republika Hrvatska
TEMELJNI KAPITAL: 224.188.000,00 kuna

POREZNI BROJ: 2163837

OIB: 39901919995

IBAN: HR44 2340009 1110252804
DJELATNOST DRUSTVA:

upravljanje Zeljeznickom infrastrukturom

organiziranje i reguliranje Zeljeznickog prometa

odrzavanje i osuvremenjivanje Zeljeznicke infrastrukture, njezina zastita te poslovi
izgradnje Zeljeznicke infrastrukture

tehnicki pregled vagona

manevriranje Zeljeznickim vozilima i njihovo ranziranje

popravak i odrzavanje Zeljeznickih tra¢nickih i drugih vozila

Zeljeznicki promet za vlastite potrebe

usluge skladiStenja

davanje u najam Zeljeznickih vozila za izgradnju i odrZavanje Zeljeznicke infrastrukture
ispitivanje elektroinstalacija i instalacija za zastitu od munje

ispitivanje strojeva i uredaja s pove¢anim opasnostima, ispitivanja u radnom okoliSu
poslovi zastite na radu, zastite okolisa i zastite od pozara

kupnja i prodaje robe

obavljanje trgovackog posredovanja na domacem i inozemnom trzistu

racunalne i srodne djelatnosti

iznajmljivanje vlastitih nekretnina



Zeljezni¢koj infrastrukturi prema Pravilniku o Zeljezni¢koj infrastrukturi (NN127/05, 16,/08)

pripadaju sljededi Zeljeznicki infrastrukturni podsustavi:

- gradevinski infrastrukturni podsustav

- elektroenergetski infrastrukturni podsustav
+ prometni upravljacki i signalno-sigurnosni infrastrukturni podsustav
- ostali funkcionalni dijelovi i oprema Zeljeznicke infrastrukture

DRUSTVA U VLASNISTVU HZ INFRASTRUKTURE:

+  Pruzne gradevine d.o.o0. (100%)

- Croatia expres putnicka agencija d.o.o. u stec¢aju (100%)

+  Proizvodnja-regeneracija d.o.o. u stecaju (23%)

HZ Infrastruktura d.o.o.

PruZne gradevine
d.o.0. (100%)

- projektiranje, gradenje i
nadzor nad gradenjem,
strucni poslovi prostornog
uredenja

- piljenje i blanjanje drva i
izrada proizvoda od drva

- proizvodnja proizvoda od
cementa i gipsa

- proizvodnja, oblikovanje,
profiliranje, obrada Zeljeza,
Celika ferolegura i izrada
proizvoda od metala

- proizvodnja razli¢itih
uredaja i strojeva

- proizvodnja i popravak
Zeljeznickih i drugih
tracnickih vozila,

- proizvodnja elektri¢ne
opreme, racunalne i
periferne opreme, racunalne
i srodne djelatnosti, te
djelatnost elektronickih
komunikacijskih mreza i
usluga

- usluge u Zeljeznickom
prijevozu

Croatia expres d.o.o.
u stecaju (100%)

- ugostiteljske usluge,

- djelatnost trgovine na
malo,

- djelatnosti putnickih
agencija i turoperatora,
- prijevoz putnika u
cestovnom prometu,

- zastupanje stranih
tvrtki,

- turisticke usluge
(nauticke, sportsko
rekreativne i druge),

- racunovodstveni
poslovi,

- Istrazivanje trzista i
ispitivanje javnog
mnijenja,

- savjetovanje u
poslovanju i upravljanju

27.11.2019. otvoren je
stecajni postupak nad
Drustvom

Grafikon 1: Drustva u viasnistvu HZ Infrastrukture

Proizvodnja-
regeneracija d.o.o.
u stecaju (23%)

- proizvodnja
beskonac¢nog Sinskog
traka elektrootpornim
zavarivanjem na novim
i polovnim tra¢nicama,
- proizvodnja i
regeneracija skretnica,

- proizvodnja
materijala za
aluminotehnicko
zavarivanje,

- proizvodnja
izoliranih lijepljenih
sastava,

- proizvodnja znakova,
signala i ostalog
pribora specifi¢nog za
Zeljeznice

Tvrtka u zajednickom
vlasni$tvu s HZ
Putni¢kim prijevozom
d.o.o.

U stecaju od 7.2.2014.




1. 3. Upravljacka struktura

UPRAVA DRUSTVA sastoji se od pet ¢lanova od kojih se jedan imenuje predsjednikom Uprave.
Predsjednik i ¢lanovi Uprave imenovani su na vremensko razdoblje od cetiri godine. Predsjednik
Uprave zastupa Drustvo samostalno i pojedinacno, a ¢lanovi Uprave zajedno s predsjednikom
Uprave. Posebnom odlukom Uprave utvrdene su nadleZnosti ¢lanova Uprave. U 2019. godini
odrzano je 49 sjednica Uprave.

Sukladno Zakonu o trgovackim drustvima i Izjavi o osnivanju dru$tva HZ Infrastruktura d.o.o.
Uprava obavlja sljedecée poslove:

» zastupa Drustvo te vodi poslove Drustva sukladno Zakonu o Zeljeznici i Zakonu o
trgovackim drustvima,

» sastavlja godiSnje financijsko izvjeSée i druga izvjesca,

* izvjeSéuje o poslovnim rezultatima na temelju godiSnjeg financijskog izvjes¢a, te sastavlja
poslovno izvjeSce,

* izvjeStava najmanje jednom tromjese¢no Nadzorni odbor o poslovanju i financijskom
poloZaju pisanim putem,

* donosi Poslovnik o svome radu,

* obavljaidruge poslove iz svoje nadleznosti.

NADZORNI ODBOR ima tri ¢lana od kojih se jedan imenuje predsjednikom Nadzornog odbora, a
jedan c¢lan je predstavnik radnika. U 2019. godini odrzano je 12 sjednica Nadzornog odbora.
Nadzorni odbor nadzire vodenje poslova Drustva sukladno odredbama Zakona o Zeljeznici i
Zakona o trgovackim druStvima te je u svom postupanju na odgovaraju¢i nacin implementirao
Kodeks korporativnog upravljanja trgovackim drustvima u kojima Republika Hrvatska ima
dionice ili udjele.

U sklopu nadleznosti i prema Izjavi o osnivanju drustva Nadzorni odbor:

+  moze u svako doba pregledati i ispitivati poslovne knjige i dokumentaciju Drustva,
blagajnu, vrijednosne papire i druge stvari

+ daje suglasnost Upravi Drustva za kreditno zaduZzenje vece od 5.000.000,00 kuna,

+ daje suglasnost Upravi DrusStva na odluke o raspolaganju i optere¢ivanju nekretnina i
osnovnih sredstava preko iznosa od 5.000.000,00 kuna,

+  podnosi Skupstini Drustva izvjeSc¢e o svom radu za proteklu godinu.

REVIZORSKI ODBOR u 2019. godini imao je tri ¢lana odnosno dva ¢lana. Tijekom 2019. godine
Revizorski odbor odrzao je tri sjednice.

Nadleznost Revizorskog odbora definirana je ¢clankom 66. Zakona o reviziji, a obuhvaca sljedece
zadace:

* izvjesS¢uje nadzorni odbor ili upravni odbor o ishodu zakonske revizije te objas$njava na
koji nacin je zakonska revizija pridonijela integritetu financijskog izvjeStavanja i
objasnjava ulogu revizijskog odbora u tom procesu



» prati postupak financijskog izvjeStavanja

» prati u¢inkovitost sustava unutarnje kontrole, unutarnje revizije te sustava upravljanja
rizicima

* nadgleda provodenje revizije godi$njih financijskih i konsolidiranih izvjestaja

* prati neovisnost samostalnih revizora ili revizorskog drustva koje obavlja reviziju, a
posebno ugovore o dodatnim uslugama

* daje preporuke Skupstini o odabiru samostalnog revizora ili revizorskog odbora.

SKUPSTINU ¢ini kao jedini ¢lan Drustva, ministar nadleZan za promet. Skupstina se saziva
najmanje jednom godisSnje te uvijek kada to zahtijevaju interesi Drustva. U 2019. godini odrzane
su tri sjednice SkupStine.

Skupstina Drustva odlucuje o sljedeéim pitanjima:

» financijskim izvjes¢ima Drustva, uporabi ostvarene dobiti i pokrivanju gubitaka,

» imenovanju i opozivu ¢lanova Uprave,

* podjeli i povlacenju poslovnih udjela,

* mjerama za ispitivanje i nadzor nad vodenjem poslova, osim za obavljanje funkcije
upravitelja Infrastrukture,

* izmjeni Izjave o osnivanju,

* postavljanju zahtjeva za naknadu Stete koje Drustvo moZze imati protiv ¢lanova Uprave te
o imenovanju zastupnika u sudskom postupku ako Drustvo ne mogu zastupati clanovi
Uprave,

* donosi Poslovni plan,

* svim drugim pitanjima iz nadleznosti SkupStine predvidene Zakonom o trgovackim
drustvima, osim smjernica za obavljanje funkcije upravitelja Infrastrukture.

Upravljacku strukturu HZ Infrastrukture u 2019. godini ¢ine:

Skupstina Drustva
- Oleg Butkovi¢, Ministar mora, prometa i infrastrukture, od 22. sije¢nja 2016.

Nadzorni odbor Drustva:
- Ivan Milos, predsjednik, od 6. lipnja 2016.
- Tomislav Jukig¢, ¢lan, od 31. svibnja 2016.
- Slavko Proleta, ¢lan, od 16. prosinca 2015. do 16. prosinca 2019.
- Anto Ilici¢, ¢lan od 30. prosinca 2019.

Revizorski odbor Drustva:
- Josko Kova¢, predsjednik do 29. srpnja 2019.
- Ivana Varga, ¢lanica od 13. ozujka 2017.
- Rudi Grubisi¢, ¢lan od 13. oZujka 2017.

Uprava Drustva:
- Ivan Krsi¢, predsjednik, od 02.10.2017.
- Darko Barisi¢, ¢lan, od 02.10.2017.



- Nikola Ljuban, ¢lan, od 02.10.2017.
- Marko Zdravko Zubrini¢, ¢lan, od 02.10.2017.
- Krunoslav Papi¢, ¢lan, od 14.06.2018.

Sukladno Poslovniku o radu Uprave donesenom na sjednici Uprave Drustva odrzanoj 4. srpnja
2018. te Odluci o izmjenama i dopunama Poslovnika o radu Uprave donesenom na sjednici
uprave odrzanoj 9. srpnja 2019. utvrdene su sljedece nadleznosti predsjednika i ¢lanova Uprave:

¢lan Uprave Darko Barisi¢ nadleZan je za poslove sistematizirane u Sektoru za promet;
¢lan Uprave Nikola Ljuban nadleZan je za poslove sistematizirane u Sektoru za
odrZavanje; te za poslove sistematizirane u Sektoru za mehanizaciju (od 9. srpnja 2019.)
¢lan Uprave Krunoslav Papi¢ nadleZan je za poslove sistematizirane u Sektoru za
podrsku Upravi, komunikacije, sigurnost i zastitu; Sektoru pravnih poslova; te za poslove
sistematizirane u Uredu upravljanja sigurnoscu;

¢lan Uprave Marko Z. Zubrini¢ nadleZan je za poslove sistematizirane u Sektoru za
pristup infrastrukturi; za koordinaciju razvojne politike Drustva sukladno Nacionalnom
programu Zeljeznicke infrastrukture i Strategiji prometnog razvitka Republike Hrvatske
u cilju pripreme projektnih prijedloga i prijave projekata za EU-ovo sufinanciranje u
Sektoru za razvoj, pripremu i provedbu investicija i EU fondova te za unaprjedenje
korporativnih komunikacija Drustva u Odjelu za korporativne komunikacije (do 9. srpnja
2019.);

predsjednik Uprave Ivan Krsi¢ nadlezan je za poslove sistematizirane u svim ostalim
sektorima i uredima.

U prosincu 2017. godine Vlada Republike Hrvatske donijela je Odluku o donosenju kodeksa
korporativnog upravljanja trgovac¢kim drustvima u kojima Republika Hrvatska ima dionice ili
udjele (u daljnjem tekstu Kodeks).

Kodeks predstavlja zbir nacela poslovnog i profesionalnog ponasanja i dobrih obicaja kojima se
jaca korporativna i vlasnicka odgovornost provodenjem standarda ponasanja u svrhu postizanja
dobrobiti za sve sudionike.

Cilj primjene Kodeksa je da se primjenom standarda Kkorporativnog upravljanja i
transparentnosti poslovanja, u¢inkovito i odgovorno upravljanja drzavnom imovinom, promice
profesionalno upravljanje, strateski i operativni nadzor kako bi se postizale dobrobiti za drustvo
kroz povecanje vjerodostojnosti, profesionalizma i konkurentnosti, ali i dobrobiti za zajednicu.
Stoga, drusStva u drzavnom portfelju u svom poslovanju duZzna su ostvarivati gospodarske i
poslovne ciljeve i planove sukladno principima ekonomije, ali takoder, ne manje bitno, duzni su
sudjelovati i u ostvarivanju vaznih drustvenih i politickih ciljeva kako za drzavu tako i za lokalnu
zajednicu.



Skupstina

Nadzorni odbor

»  Ured zainternu reviziju i internu kontrolu poslovanja
Ured za restrukturiranje

*  Ured upravijanja sigurnoséu

Sektor za razvoj,
pripremu i provedbu
investicijai EU

Sektor za pristup

Sektor za promet Sektor za odrZzavanje

infrastrukturi

fondowa

Sektor za
Sektor za Sektor podriku
Sektorza upravljanje financija, Sektor Sektor Upravi, Sektor pravnih Sektor za
informatiku ljudskim ratunovodstva nabave nekretnina komunikacije, poslova mehanizacdiju
potencijalima ikontrolinga sigurnost i
zastitu

[ Operativni sektori
[0 sektoripodrike

UrediUprave

Slika 1: Organizacijska struktura HZ Infrastrukture u 2019.

1. 4. Organizacijske promjene u 2019.

Tijekom 2019. godine u drustvu HZ Infrastruktura d.o.o. stupilo je na snagu pet izmjena i dopuna
Pravilnika o organizaciji HZ Infrastrukture d.o.o.

Dana 15. ozujka 2019. na snagu su stupile 2. izmjene i dopune Pravilnika o organizaciji HZ
Infrastrukture d.o.o. Tim izmjenama osnovan je novi sektor, Sektor za mehanizaciju s dvama
odjelima: Odjelom za pruznu i cestovnu mehanizaciju te Odjelom za organizaciju zamjenskog
prijevoza. Tako su u Sektoru za mehanizaciju objedinjena dva odjela koji su se prije nalazila u
Sektoru za promet i Sektoru za odrZavanje. Takoder, Sektor za informatiku dobio je novo radno
mjesto - Zamjenika direktora Sektora za informatiku, a Grupa za kontrolu i mjerenje
gradevinskog infrastrukturnog podsustava iz Sektora odrZavanja premjeStena je u Ured
upravljanja sigurnoscu.

Trece izmjene i dopune Pravilnika o organizaciji HZ Infrastrukture d.o.o. stupile su na snagu 11.
travnja 2019., a tim izmjenama je, osim izmjena potrebnih uvjeta za pojedina radna mjesta,
uvedeno novo radno mjesto: Konzultant Uprave za sigurnost Drustva u Sektoru za podrsku
Upravi, komunikacije, sigurnost i zastitu.



Cetvrte izmjene i dopune Pravilnika o organizaciji HZ Infrastrukture d.o.o. stupile su na snagu 1.
lipnja 2019. godine, a donijele su promjene naziva radnih mjesta, uvjeta za pojedina radna
mjesta te broj izvrSitelja u Sektoru za promet i Sektoru za odrzavanje.

Pete izmjene i dopune Pravilnika o organizaciji HZ Infrastrukture d.o.o. stupile su na snagu 25.
rujna 2019. godine. Tim izmjenama oformljeno je novo radno mjesto u Sektoru za pristup
infrastrukturi - Zamjenik direktora Sektora za pristup infrastrukturi, a u Sektoru za promet i
Sektoru za odrZavanje promijenjeni su uvjeti i stru¢na sprema za pojedina radna mjesta. U
Sektoru za razvoj, pripremu i provedbu investicija i EU fondova povecao se broj izvrSitelja, a
osim u tom sektoru promijenjeni su uvjeti struke, radnog iskustva, strucni i drugi ispiti u
sljede¢im sektorima: Sektoru za informatiku, Sektoru za upravljanje ljudskim potencijalima,
Sektoru nabave, Sektoru za mehanizaciju i Sektoru nekretnina. U Sektoru za podrs$ku Upravi,
komunikacije, sigurnost i zastitu oformljeno je novo radno mjesto, povecan broj izvrSitelja,
promijenjeni su uvjeti radnog iskustva i ostali uvjeti za nekoliko radnih mjesta.

1. 5. Osnovne organizacijske vrijednosti
Vizija

Implementacija Europskih standarda infrastrukturnih podsustava, uz uvaZzavanje potreba
korisnika zZeljeznickih usluga, sigurnosnih zahtjeva odvijanja i upravljanja prometom i
odrzavanja infrastrukturnih podsustava, visokih ekoloskih standarda i specificnosti koje
proizlaze iz geografskih obiljeZja zemlje s ciljem konkurentnosti na podruéju EU, posebno
jugoistocne Europe u kojoj Zelimo imati poziciju vodeéeg upravitelja Zeljeznicke infrastrukture.

Modernizacija, razvoj i ukljucivanje Zeljeznickih prometnih pravaca koji prolaze kroz Republiku
Hrvatsku u sveeuropsku prometnu mrezu te usmjerenost na trziste, neizostavni je preduvjet za
povecéanje konkurentnosti Zeljeznickog prijevoza kao i polazna osnova za kreiranje poslovne
politike i strategije HZ Infrastrukture.

Misija

Djelovanje u opc¢em, prometnom i ekonomskom interesu Republike Hrvatske u funkciji
upravitelja Zeljeznicke infrastrukture.

Upravljanje javnom Zeljeznickom infrastrukturom, osiguravanje pristupa i dodjela
infrastrukturnih kapaciteta Zeljeznickim prijevoznicima koji ispunjavaju uvjete propisane
Zakonom o Zeljeznici, odvijanje i upravljanje prometom, te izgradnja, modernizacija i odrzavanje
zZeljeznicke infrastrukture sukladno Zakonu o sigurnosti i interoperabilnosti Zeljeznickog
sustava.

Strateski ciljevi

- povecanje kapaciteta pruga, a na najiskoriStenijim dijelovima i izgradnja drugog
kolosijeka,

- povecanje brzine (na prugama od medunarodnog znacaja do 160 km/h, na regionalnim
prugama do 120 km/h, a na lokalnim prugama do 80 km/h) i skraéivanje voznog
vremena Cime se, pored ostalog, stvaraju uvjeti za unapredenje prijevoznih usluga



povecanje razine sigurnosti te smanjenje broja nepredvidenih smetnji u prometu, $to
rezultira viSom razinom redovitosti prometa i smanjenjem vjerojatnosti nastanka Steta i
veli€ina Steta

suradnja s fondovima EU-a, odnosno financiranje investicijskih ulaganja iz fondova na
temelju osmisljavanja i izrade kvalitetnih projekata i programa

osobito je vazno ulaganje u dionice paneuropskih koridora X, V.b, V.c na kojima se
prevozi najveci broj putnika i tereta, kako bi se prijevoz s europskih koridora preselio na
hrvatske krakove paneuropskih koridora, pri ¢emu je vazno uskladiti investicije sa
susjednim zemljama koje se nalaze na istome koridoru

racionalizacija poslovanja kroz smanjenje broja radnika i smanjenje troskova odrZavanja
stabilnih kapaciteta, Sto bi kroz povecani opseg prijevoza rezultiralo povetanjem
prihoda od pristupa i koriStenja Zeljeznicke infrastrukture

daljnji razvoj pozitivnih ekoloskih uc¢inaka

implementacija integriranoga informacijskog sustava, kako bi unaprijedili pravodobno
donoSenje poslovnih i operativnih odluka, te povecali razinu udinkovitosti i kvalitetu
usluge

stvaranje preduvjeta za razvoj i povecanje luckih kapaciteta

strateSkom suradnjom s lokalnim samoupravama i ostalim HZ drus$tvima potaknuti
zajednicke projekte kojima HZ Infrastruktura moZe doprinijeti svojim sudjelovanjem

1. 6. Poslovna etika i transparentnost

Antikorupcijska politika HZ Infrastrukture usmjerena je na povecanje integriteta, odgovornosti i
transparentnosti odnosno na jacanje antikoruptivnih mehanizama u radu Drustva. U skladu s
antikorupcijskom politikom na unutarnjim i/ili vanjskim mreznim stranicama HZ Infrastrukture
objavljuju se financijska izvje$c¢a, vlasnicka struktura, eticki kodeks, podaci o sluzbeniku za
informiranje, povjereniku za etiku, osobi za nepravilnosti, koordinatoru za provedbu
antikorupcijskog plana, povjereniku za uskladenost; objavljene su vizija i misija Drustva,
informacije o postupcima javne nabave, propisi i opé¢i akti, izjava o integritetu, natjecaji za
zaposljavanje, sustav prijavljivanja nepravilnosti i drugo. Posebne antikorupcijske obuke u 2019.
godini nije bilo. Takoder, u 2019. godini nije bilo potvrdenih slucajeva korupcije.

Akcijski plan za provedbu Antikorupcijskog programa za HZ Infrastrukturu za razdoblje od
2019. do 2020. dostavljen je 17. sije¢nja 2020.g. Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture.

U cilju ostvarenja uloge i zadac¢e HZ Infrastrukture te skrbi za zajedni¢ko dobro radnika, vlasnika
Drustva i korisnika, Uprava Drustva donijela je 2010. godine Eticki kodeks temeljnih vrijednosti,
moralnih nacela i pravila odgovornog ponasanja i poslovanja. Zadnje, druge izmjene i dopune
Etickog kodeksa donesene su 2018. godine. Eti¢ki kodeks objavljen je u Sluzbenom vjesniku HZ
Infrastrukture te na unutarnjim i vanjskim mreznim stranicama.

Zaposlenici i drugi dionici (korisnici usluga HZ Infrastrukture) svoju zabrinutost u vezi s eti¢nim
ponasanjem izrazavaju svojima prijavama/prigovorima odnosno reklamacijama upucenima
povjereniku za etiku. U 2019. godini nije bilo postupanja povjerenika za etiku povodom
prijava/prigovora odnosno reklamacija.



Tijekom 2019. HZ Infrastrukturi upuéeno je 958 upita i prigovora gradana. U odnosu na 2018.,
kada su stigla 833 upita i prigovora, rije¢ je o povecanju od oko 13 posto. Na temelju Zakona o
pravu na pristup informacijama zaprimljeno je 26 zahtjeva (naspram 18 zahtjeva u 2018.
godini).

Najveci broj prigovora gradana odnosio se na stanje infrastrukture (oko 22 posto), i to uglavnom
na Cistocu i stanje kolodvora i stajalista, stanje pruge Cakovec - Kotoriba, pristupa¢nost
kolodvora i stajaliSta invalidima, koSnju diljem Hrvatske i buku. Na zakasSnjenje vlakova i
neostvarivanje veze odnosilo se oko 13 posto prigovora i uglavnom je rije¢ o kasnjenjima
uzrokovanima radovima na velikim EU-ovim projektima Dugo Selo - Krizevci i ZapreSi¢ - Zabok
ili izvanrednim dogadajima na pruzi. Ve¢i udio prigovora odnosio se na Zeljeznicko-cestovne
prijelaze (oko 12 posto) i to uglavnom na dulja ¢ekanja te na podignute rampe. Takoder, velik
broj gradana (13 posto) raspitivao se o izgradnji, modernizaciji ili uredenju Zeljeznicke
infrastrukture, ponajprije o novim stajaliStima na podrucju grada Zagreba, o otvaranju pruge
Gradec - Sveti Ivan Zabno, na obnovu kumrovecke pruge, upite zainteresiranih strana
obuhvacéenih projektima i drugo. Na rad zaposlenika HZ Infrastrukture odnosi se oko 10 posto
prigovora. Informacije o zaposljavanju te otvorene molbe za posao cinile su oko Cetiri posto
upita, upiti o natjecajima i ponudama ¢inili su oko 15 posto upita, a na prijevoznike odnosilo se
Cetiri posto upita. Upiti u kategoriji Razno €inili su oko sedam posto svih upita.

1. 7. Utjecaj i vaznost odrzivog poslovanja

Veliki infrastrukturni sustavi i poduzeca tradicionalno imaju znatne utjecaje na ekonomiju,
drustvo i okoliS. Izazovi suvremenog brzog ekonomskog, drustvenog i tehnoloSkog razvoja
postavljanju nove zahtjeve pred HZ Infrastrukturu. Jedinstvena u svojoj djelatnosti u Hrvatskoj,
HZ Infrastruktura djeluje diljem hrvatske i ima odgovornost aktivnog upravljanja svojim
utjecajima. NasSa nastojanja da doprinosimo odrzivom razvoju naSim poslovanjem, od
ekonomskih i drustvenih aspekata do upravljanja okoliSnim utjecajima, odrazavaju se u Politici
drusStveno odgovornog poslovanja. Njome se propisuje pristup svim segmentima odgovornosti i
odrzivog razvoja. U skladu s time HZ Infrastruktura brine se o postivanju ljudskih i radnih prava,
provodi socijalni dijalog, brine se o zastiti na radu i zastiti od pozara, upravlja sigurnos¢u, ima
nultu stopu tolerancije na korupciju te poStuje nacelo odrzivosti izradom studija ekonomske
opravdanosti, studija zaStite okolisa i drugih dokumenata iz podrucja planiranja, projektiranja i
izgradnje dijelova nove infrastrukturne mreZe te iz podrud¢ja obnove postoje¢e mreze. HZ
Infrastruktura sve svoje poslovne utjecaje nastoji prepoznati na vrijeme kako bi njima mogla
kvalitetno upravljati i tako svojim poslovanjem doprinositi razvoju hrvatskog gospodarstva i
drustva te zastiti prirodnih bogatstava.

1. 7. 1. UKkljucenje dionika i materijalne teme

Upravo zbog vrlo Sirokog spektra svojih utjecaja te prirode svoje djelatnosti, veliCine i
teritorijalne rasprostranjenosti, HZ Infrastruktura o svojim utjecajima Zeli voditi aktivan dijalog
sa svojim dionicima. Prilikom odredivanja materijalnih tema, to jest onih najvaznijih za
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odrzivost i unutar kojih HZ Infrastruktura ima znatne utjecaje, prije svega se razmatrao kontekst
odrzivosti, cjelovitost te misljenja dionika putem njihova ukljuenja. Materijalne teme prvo su
razmatrane na interaktivnoj radionici s predstavnicima razli¢itih sektora HZ Infrastrukture i
dopunjene su u odnosu na teme iz prethodne dvije godine. Na radionici su se materijalne teme
analizirale i u kontekstu ciljeva odrzivog razvoja, $to je bio prvi put da su se utjecaji i izazovi HZ
infrastrukture povezivali s pojedinim ciljevima. Materijalnost se razmatrala unutar Cetiri glavna
podrucja: gospodarska, regulatorna i financijska pitanja, organizacijska pitanja, drustvena
pitanja te okoliSna pitanja. Sam popis dionika provjeren je na radnom sastanku i procijenjeno je
da se u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje dionici nisu mijenjali.

Osim menadZera i zaposlenika, u postupak provjere i procjene materijalnih tema HZ
Infrastrukture ukljuceni su sljedeci dionici:

. v Jedinice lokalne i
Tijela drzavne .
D regionalne . - oy
uprave i drzavne . Prijevoznici Dobavljaci
o samouprave i
organizacije
uprave
Znanstvene, o .
; Strucna i -
obrazovne i ; Udruge civilnog G .
interesna Socijalni partneri
akademske v o sektora
udruZenja
ustanove
s Kreditne
Mediji i javnost R
institucije

UKkljucenje dionika obuhvatilo je sveukupno procjene 30 vanjskih i unutarnjih dionika koji su
ocjenom vaznosti i utjecaja HZ infrastrukture na drustveni, okoli$ni i gospodarski razvoj te
njezine uspjesnosti u upravljanju vaznim pitanjima u tim podrucjima doprinijeli oblikovanju
matrice materijalnih pitanja HZ Infrastrukture.

Podru¢jima najveceg utjecaja HZ Infrastrukture dionici su procijenili pitanja iz srznog poslovnog
i razvojnog segmenta poduzeca: modernizaciju Zeljeznicke mreZe (s prosjecnom ocjenom 4,75,
na skali od 1 do 5) te sigurnost i stabilnost Zeljeznickog prometa (4,61), dok je upravljanje
financiranjem projekata procijenjeno neSto manje vaznim (4,1). Od tema iz ekonomskog
podrucja kao teme najmanjeg utjecaja izdvajaju se odrziva i pouzdana nabava (4) te odgovorno
upravljanje nekretninama (3,8). Slijede materijalne teme iz domene upravljanja organizacijom:
poslovna etika i transparentnost (4,48) te korporativno upravljanje (4,42). Organizacijske teme
koje se odnose na radnu okolinu takoder su procijenjene su kao teme visokog utjecaja: zdravlje i
sigurnost na radu (4,39) te razvoj ljudskih potencijala (4,09). Kao teme u kojima HZ
Infrastruktura ima najmanjih utjecaja procijenjene su one druStvene: suradnja sa socijalnim
partnerima (3,8), sigurnost i edukacija javnosti (3,65) te povezivanje, razvoj zajednica i
nediskriminacija (3,33). Cjelovito upravljanje okoliem dionici procjenjuju pitanjem na koje HZ
Infrastruktura usporedno ima nizi utjecaj (3,36). Nije bilo znatnih razlika u procjenama izmedu
vanjskih i unutarnjih dionika, osim $to vanjski dionici nesto veéim procjenjuju utjecaje HZ
Infrastrukture na sigurnost i edukaciju javnosti te upravljanje u zastiti okoliSa, dok interni
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dionici stavljaju neSto veéi naglasak na utjecaje u korporativnom upravljanju. Temeljeno na
procjenama izradena je matrica materijalnih tema. Sam popis tema donekle je suZen u odnosu na
prethodno izvjeStajno razdoblje. U definiranju materijalnih tema i njihovih granica primijenjene
su dvije klju¢ne dimenzije: upravljanje pojedinim utjecajima na okolis$, drustvo i gospodarstvo te
miSljenja, procjene i interese dionika.

Materijalne su teme svrstane u Cetiri kategorije: gospodarska, regulatorna i financijska pitanja,
okoliSna pitanja, organizacijska pitanja i drustvena pitanja.

Tako provjerena materijalna pitanja postavljena su u sljede¢u matricu, koja osim vaznosti i
utjecaja pojedinih pitanja pokazuje i granice njihova utjecaja (pitanja koja se nalaze i unutar i
izvan organizacije oznacena su svjetlijom bojom, dok su pitanja unutar organizacije oznacena
tamnijom bojom).

Modernizacija Zeljeznicke mreie

Korparativno upravljanje . Sigurnost i stabilnost Zeljeznickog prometa

. Poslovna etika i transparentnost

. Zdravlje i sigurnost na radu
Razvoj ljudskih potencijala .

. QOdriiva i pouzdana nabava

Odgovorno upravljanje . . Suradnja sa socijalnim
nekretninama partnerima

Sigurnost i edukacija javnosti

. Cjeloviti sustav upravljanja okolifam

UTIECAJ NA PROCIENE | ODLUKE DIONIKA

Povezivanje, razvoj zajednica i

nediskriminacija . Gospadarska, reg. i fin. pitanja

. Organizacijska pitanja
ZNACAJ UTJECAJA HZ INFRASTRUKTURE @ oolina pitenj

Druitvena pitanja

Slika 1: Matrica materijalnih pitanja

Misljenje dionika u odnosu na aktivno upravljanje temama odrZzivosti i odgovornog poslovanja
ukazuje da oni ocekuju poboljSanja u tom segmentu. Najveca razlika izmedu procjene dionika u
vezi s odgovornim upravljanjem temama odnosi se na modernizaciju Zeljeznicke mreZe,
sigurnost i edukaciju javnosti, suradnju sa socijalnim partnerima te korporativno upravljanje. U
ovim podru¢jima HZ Infrastruktura vidi potencijal za unaprjedenje svojih praksi odrZivog
razvoja i odgovornog poslovanja. Upravljanje okoliSnim utjecajima vidljivo je prepoznato kao
podrucje od neSto manjeg znacenja i utjecaja na odluke dionika, Sto se moze tumaciti tako da
dionici utjecaje HZ Infrastrukture na ekonomiju i drustvo, to jest organizacijska pitanja,
procjenjuju znacajnijima te temama u kojima HZ Infrastruktura ima veceg utjecaja na dionike.
HZ Infrastruktura prepoznata je i kao znacajan poslodavac, s odgovornom zada¢om ostvarenja
suradnje sa socijalnim partnerima te brige za zdravlje i sigurnost svojih zaposlenika. Na
temelju procjene materijalnosti, materijalne teme usporedene su s ciljevima i prema moguéim
utjecajima te su interno odredene granice izvjeStaja i njegov sadrzaj. U odnosu na prethodno
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izvjestajno razdoblje doslo je do nekih pomaka u procjeni pojedinih materijalnih tema. U svojim
komentarima na upravljanje odrZivim razvojem dionici su istaknuli vaZnost i ulogu HZ
Infrastrukture u razvoju cjelovitog prometnog sustava u Hrvatskoj, razvoj teretnog prijevoza,
integriranog prijevoza putnika te razvoj intermodalnog prijevoza tereta, razvoj sigurnog i
kvalitetnog nemotoriziranog prometa u zemlji (prijelazi za pjeSake i bicikliste preko pruge u
razini ili denivelirani, uklapanje kolodvora i stajaliSta u urbano funkcioniranje Cetvrti i cijelih
naselja). Nadalje, dionici isticu potrebu odgovornog upravljanja nekretninama, obnovu
napusStenih kolodvorskih zgrada i njihovo otvaranje za drustveno korisne svrhe te koriStenje
sredstava iz europskih fondova. Dionici predlaZu i jau suradnju s drugim prijevoznickim
Zeljeznickim i cestovnim tvrtkama, viSe moguénosti za stru¢no usavrSavanje i Skolovanje
vlastitog i vanjskog kadra u sklopu projekata suradnje.

Osim procjene materijalnih tema, radna skupina HZ Infrastrukture razmatrala je i poveznice
materijalnosti s doprinosima ciljevima odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda. Prepoznato je da
HZ Infrastruktura moZe doprinositi ostvarenju sljedecih ciljeva odrzivog razvoja:

DOSTOJANSTVEN RAD I GOSPODARSKI RAST (promicati neprekidan, ukljuciv i
odrziv gospodarski rast, punu i produktivnu zaposlenost i dostojanstven rad
za sve)

8.2 Postici visu razinu ekonomske produktivnosti kroz diverzifikaciju, tehnolosku nadogradnju
i inovacije, uklju¢ujuéi i fokus na dodanu visoku vrijednosti i radno-intenzivne sektore.

8.3 Promicati politike orijentirane na razvoj, koje podrzavaju produktivne aktivnosti, stvaranje
dostojanstvenih radnih mjesta, poduzetniStvo, kreativnost i inovacije te potaknuti
strukturiranje i rast mikro, malih i srednjih poduzeca, ukljucujuéi i pristup financijskim
uslugama.

INDUSTRIJA, INOVACIJE I INFRASTRUKTURA (izraditi otpornu infrastrukturu,
promicati ukljucivu i odrzivu industrijalizaciju i poticati inovativnost)

9.1 Razviti kvalitetne, pouzdane, odrzive i fleksibilne infrastrukture, ukljucujuéi regionalne i
prekogranicne infrastrukture, za podrsku gospodarskom razvoju i dobrobiti CovjeCanstva, s
fokusom na pristupacan i pravedan pristup za sve.

9.4 Do 2030. godine unaprijediti infrastrukturu i nadograditi industriju da bude odrzZiva, s
povecanom ucinkovitosti koriStenja resursa i vece usvajanje Cistih i okoliSno prihvatljivih
tehnologija i industrijskih procesa, na nacin da sve zemlje postupe u skladu sa svojim
mogucénostima.

ODRZIVI GRADOVI 1 ZAJEDNICE (udiniti gradove i ljudska naselja ukljucivim,
sigurnim, otpornim i odrzivim)

11.2 Do 2030. godine osigurati pristup sigurnim, pristupac¢nim, dostupnim i odrzivim
prometnim sustavima za sve ljude, poboljSati sigurnost na cestama, osobito Sirenjem javnog
prijevoza, s posebnim naglaskom na potrebe onih u osjetljivim situacijama, Zena, djece, osoba s
invaliditetom i starijih osoba.

11.a Podrzati pozitivne ekonomske, socijalne i ekoloske veze izmedu urbanih, suburbanih i
ruralnih podrucja kroz jacanje nacionalnog i regionalnog planiranja razvoja.
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17— ODGOVORNA POTROSNJA 1 PROIZVODNJA (osigurati odrZive obrasce
m potrosnje i proizvodnje)

12.6 Poticati poduzeéa, posebice velika i multinacionalna poduzeca na usvajanje odrZive prakse
i integriranje informacija o odrzivosti u svojim izvje$¢ivanjima.

12.7 Promicati odrzivu javnu nabavu, u skladu s nacionalnim politikama i prioritetima.

== ODGOVOR NA KLIMATSKE PROMJENE (hitno djelovati u borbi protiv
9 klimatskih promjena i njihovih posljedica)

13.3 Poboljsati edukaciju, podizanje svijesti i ljudske i institucionalne kapacitete za ublazavanje
klimatskih promjena, smanjenje utjecaja klimatskih promjena i pravodobna upozorenja.

Materijalne teme povezali smo s pojedinim ciljevima odrzivog razvoja prema podrué¢jima u
kojima HZ Infrastruktura planira svoj strateski razvoj. Tako pitanja iz gospodarske,
regulatorne i financijske domene povezujemo s podruéjem ciljeva 8, 9, 11 i 12 jer svojom
djelatno$éu i kao veliko poduzeée HZ Infrastruktura utjete na razvoj infrastrukture, odrzivost
gradova 1 zajednica, osiguranje odrzivog dobavljackog lanca te na ukupnu ekonomsku
produktivnost. Uz organizacijska pitanja posebno se veze odrzivost u podrucju cilja 8, a uz
drustvena ciljevi 8, 11 i 12. U okoli§noj domeni prepoznajemo ulogu HZ Infrastrukture u
osiguranju kapaciteta za ublaZzavanje klimatskih promjena.

Gospodarska, regulatorna i

financijska pitanja: Organizacijska pitanja:

g
g

Sigurnost i stabilnost Zeljeznickog prometa | bE _4 Zdravlje i sigurnost na radu
Modernizacija Zeljeznicke mreze Razvoj ljudskih potencijala
Koridori i regionalna povezanost Poslovna etika i transparentnost
Upravljanje financiranjem projekata Korporativno upravljanje
Odgovorno upravljanje nekretninama Suradnja sa socijalnim partnerima
Odrziva i pouzdana nabava

=]

2|

Drustvena pitanja:

‘ Sigurnost i edukacija javnosti
Povezivanje i razvoj zajednica te
nediskriminacija

Okolisna pitanja:

0| B

Cjeloviti sustav upravljanja okoliSem

Slika 2: Povezanost materijalnih tema s UN-ovim ciljevima odrZivog razvoja

1. 8. Materijalna pitanja i rizici

U kontekstu odrzivosti i upravljanja materijalnim temama razmatraju se i rizici koji
proizlaze iz utjecaja poslovanja na dionike u ekonomskoj, drustvenoj i okoliSnoj
dimenziji. HZ Infrastruktura posjeduje Politiku upravljanja rizicima i Uputu o
upravljanju rizicima. Ucinkovito upravljanje rizicima iznimno je vazno za odrZivo
poslovanje, a ono se u najvecoj mjeri odnosi na odrZavanje i izgradnju Zeljeznicke
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infrastrukture i regulaciju prometa, premda se rizici mogu prepoznati u svim cetirima
podruéjima materijalnih tema. HZ Infrastruktura u svom poslovanju prepoznaje vanjske
i unutarnje rizike, a oni su viSestruko povezani s cetirima podruc¢jima materijalnosti:
gospodarskim, organizacijskim, okoliSnim i druStvenim pitanjima.

HZ Infrastruktura vaznost pridaje procjeni, provjeri i upravljanju rizicima kako bi
osigurala kvalitetno i pravodobno odlucivanje, poslovno planiranje i djelotvorno
upravljanje. Definiranje, upravljanje i provjera rizika integrirani su u svakodnevno
poslovanje svih organizacijskih jedinica. HZ Infrastruktura uglavnom procjenjuje rizike
u odnosu na moguce posljedice za odrZivost poslovanja.

HZ Infrastruktura ima izraden registar rizika te Uputu o upravljanju rizicima kojom se
propisuje da ¢e u sljedec¢em razdoblju naglasci u upravljanju rizicima biti upravljanje
utvrdenim aktivnostima za nadzor rizika na strateskoj razini te na operativnoj razini,
pruZanje podrsSke organizacijskim jedinicama za postupanje po rizicima te prikupljanje
kvartalnih izvje$c¢a i izrada izvjes¢a za Upravu.

Materijalne teme iz gospodarskih, regulatornih i financijskih podruc¢ja ujedno su
segmenti u kojima HZ Infrastruktura prepoznaje najveci dio svojih vanjskih rizika
poslovanja:

nedovoljna razina ulaganja u Zeljeznicku infrastrukturu u prethodnim
razdobljima, ponajprije u obnovu pruga

rizik od promjena izvora sredstava za financiranje aktivnosti iz ugovora za
upravljanje Zeljezni¢ckom infrastrukturom

nemogucénost osiguranja nacionalne komponente za projekte sufinancirane iz
EU-ovih fondova

promjene nacionalnih strateSkih dokumenata iz segmenta prometa i zakonskog
okvira, Sto utjeCe na odrzivost projekata sufinanciranih iz EU-ovih fondova
financijski rizici: valutni, kreditni i rizik likvidnosti.

Unutarnji rizici isto se tako preteZno odnose na poslovni (gospodarski) segment, osim
rizika koji se odnosi na strukturu zaposlenika, koji je organizacijsko i drustveno pitanje:

nedovoljna konkurentnost u odnosu na druge vrste prijevoza,

neadekvatna struktura zaposlenih uslijed dugogodiSnje prakse instituta
dobrovoljnog raskida ugovora o radu uz poticajne mjere te nedovoljnog
zaposljavanja pripravnika, odnosno mlade populacije

zrelost i pripremljenost projekata za apliciranje za sufinanciranje iz EU-ovih
fondova,

dugogodisSnji sudski sporovi koji mogu prouzrokovati rizik nepredvidenih
troskova.

Svi navedeni rizici kojima je izloZeno poslovanje HZ Infrastrukture mogu utjecati na
odrzivost poduzeca, ali i cijelog infrastrukturnog i prometnog sustava, $to znaci da su
iznimno vazni i za odrzivost drustva i zajednica. HZ Infrastruktura aktivno upravlja svim
rizicima iz ovog podrucja, medutim izloZenost nekim rizicima ovisi i o vanjskim
okolnostima i odlukama drugih dionika, osobito tijela vlasti i regulatora. Rizicima koji se
odnose na sigurnost upravlja se unutar sustava upravljanja kvalitetom, a temeljeno na
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normi HRN EN ISO 9001. IzloZenost pojedinim rizicima provjerava se i u procesima

ispitivanja zadovoljstva korisnika.

2. Sigurna i pouzdana Zeljeznica

2. 1. Osnovni financijski pokazatelji

Opis 2018. (kn) orepravlien :?klrg 2019. (kn)
Prihodi 1.223.069.487 1.226.736.760 1.322.322.216
Operativni troskovi 1.270.868.031 1.270.868.031 1.269.699.017
Tro$ak plaéa zaposlenika 644.445.944 644.445.944 664.872.894
1‘:;;?3; davateljima 4.346.398 2.494.325
Placeni porezi 42.628.217 50.482.205
porez na tvrtku - -
porezi i prirezi 38.270.076 42.008.638
PDV 4.358.141 8.473.567

Tablica 1: Osnovni financijski pokazatelji u 2018. i 2019.
Izvior: Sektor financija, racunovodstva i kontrolinga

Opis

2018. (mil. kn)

2019. (mil. kn)

Sredstva Drzavnog
proracuna za redovno
poslovanje
za upravljanje,
organizaciju i regulaciju
zZeljeznickog prometa
naknada u cijeni goriva
(trosarine)
UKUPNO SREDSTVA
DRZAVNOG PRORACUNA
ZA REDOVNO POSLOVANJE

442,90

481,86

924,76

445,00

500,50

945,50

Sredstva DrZavnog

proracuna za investicije
sredstva Drzavnog
proracuna za pripremu
projekata EU i udjeli RH u
fondovima EU
sredstva fondova EU za
investicije

UKUPNO SREDSTVA

DRZAVNOG PRORACUNA

ZA INVESTICIJE

52,46

112,05

164,51

109,81

386,35

496,16

Sredstva Instrumenta za
povezivanje Europe (CEF)

95,44

42,16

SVEUKUPNO

1.184,71

1.483,82

Tablica 2: Sredstva iz drzavnog proracuna i EU-a
Izvor: Sektor financija, racunovodstva i kontrolinga
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U 2019. HZ Infrastruktura Koristila je olaksice oslobadanja pla¢anja doprinosa na placu:

- za radnike mlade od 30 godina prema odredbama Zakona o doprinosima u iznosu
1.285.293,02 kn i

- za radnika koji se prvi puta zaposljava prema odredbama Zakona o doprinosima u iznosu
340.075,06 kn

- UKUPNO! 1.625.368,08 kn

2. 2. Upravljanje sigurnoscu

Organizacija i na¢in primjene sustava upravljanja sigurno$éu u HZ Infrastrukturi temeljem
Clanka 23. Zakona o sigurnosti i interoperabilnosti Zeljeznickog sustava utvrduje se Prirucnikom
0 organizaciji i primjeni sustava upravljanja sigurnoséu. Priru¢nik takoder propisuje
dokumentiranost sustava upravljanja sigurnoscu te sluzi kao osnova za dokazivanje ispunjenja
potrebnih kriterija za dobivanje uvjerenja o sigurnosti u skladu sa Zakonom o sigurnosti i
interoperabilnosti Zeljeznickog sustava.

Sustav upravljanja sigurno$éu u HZ Infrastrukturi organiziran je prema standardnom
procesnom modelu, Sto znaci da se sastoji od Cetiriju faza: planiranja, provedbe, provjere i
pobolj$anja po uzoru na sustav upravljanja kvalitetom u HZ Infrastrukturi, a temelji se na normi
HRN EN ISO 9001, za koju je HZ Infrastruktura akreditirana 2011.

Korektivne i/ili preventivne mjere Politika sigurnosti

-

® Sigurnosne preporuke = Sigurnosni planovi
* Upravljanje promjenama . Upravljanje rizicima
= Stalno unapredenje 4

" POBOLJSANJE

Trajno poboljsanje

PROVEDBA = Raspodjela odgovornosti
Prikupljanje podataka 3 = Struéno osposobljavanje
Analiza podataka = Informiranje
Istrazivanje izvanrednih dogadaja® = Dokumentiranje
Ocjenjivanje sigurnosne kulture > = Sigumosna kultura
w b« 4 = Operativne aktivnosti

Slika 3: Shema sustava upravljanja sigurnoscu

Sustav upravljanja sigurno$¢u u HZ Infrastrukturi d.o.o. primjenjuje se u organizacijskim
jedinicama mjerodavnim za sljedece strukturne i funkcionalne podsustave te djelatnosti:

1To je iznos za koji se ne trazi refundacija, ve¢ poslodavac nema obveze obracuna i uplate doprinosa na
placu od 16,5 posto.
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Sustav upravljanja sigurno$éu u HZ Infrastrukturi provodi se u organizacijskim jedinicama
mjerodavnima za promet, odrzavanje infrastrukturnih podsustava, mehanizaciju, upravljanje
ljudskim potencijalima, razvoj, pripremu i provedbu investicija i EU fondova, pristup
infrastrukturi, financije, ra¢unovodstvo i kontroling, nabavu, podrsku Upravi, komunikacije,
sigurnost i zastitu, te upravljanje sigurnoS¢u. Nadzor cjelokupnog sustava upravljanja
sigurno$¢u provodi organizacijska jedinica HZ Infrastrukture mjerodavna za upravljanje
sigurnoscu.

Svake godine radi se Analiza izvr$enja Operativnog plana provedbe Politike sigurnosti HZ
Infrastrukture, koja je izradena i za 2019. godinu. Sustav informiranja izmedu HZ Infrastrukture
kao upravitelja infrastrukture i Zeljeznickih prijevoznika definiran je ugovorima o razmjeni
podataka znacajnih za sigurnost koji proizlaze iz primjene postupka kontrole propisanog
prilogom Uredbe Komisije (EU broj: 1078/2012/EZ). Zeljezni¢ki prijevoznici tijekom 2019.
prijavili su ukupno devet neurednosti znacajnih za sigurnost (dvije manje nego 2018.) i HZ
Infrastruktura sve ih je otklonila, o ¢emu su obavijeSteni navedeni Zeljeznicki prijevoznici.

U cilju pobolj$anja sigurnosne kulture u HZ Infrastrukturi po¢etkom 2019. godine uspostavljena
je povjerljiva komunikacijska linija povjerljivo@hzinfra.hr. Navedena linija uspostavljena je kako

bi zaposlenici mogli prijaviti eventualne nepravilnosti vezane uz sigurnost Zeljeznickog sustava
(npr. primijeena postupanja i stanja koja bi mogla dovesti do incidenata ili nesreéa). To nije
zamjena za postojecu propisanu komunikaciju u vezi sa sustavom upravljanja sigurnoscu, nego
dodatna komunikacijska moguénost povezanu s potrebom osiguranja povijerljivosti, a u cilju
poboljSanja sigurnosti Zeljeznickog sustava putem preventivnog djelovanja. Tijekom 2019.
godine na navedenu e-adresu nije upucena nijedna prijava nepravilnosti.

2. 2. 1. Brosura o sigurnosti za javnost

Sigurnost prometa najvaznija je odrednica poslovanja HZ Infrastrukture. Kako bi ukupna javnost
bila upoznata sa svim elementima sigurnosti, od broja nesrec¢a i njihovih posljedica do poslovnih
i promotivnih aktivnosti koje se poduzimaju za poveéanje razine sigurnosti prometa, HZ
Infrastruktura ve¢ godinama izdaje godisSnje izvjeSce o sigurnosti za javnost. GodiSnje izvjesée o
sigurnosti za 2019. objavljeno je na mreZnim stranicama HZ Infrastrukture te u tiskanom
izdanju. Izvjes¢e u PDF-formatu na mreznim stranicama dostupno je svima koje to zanima, a
tiskana kopija Izvjes¢a dijeli se uglavnom predstavnicima medija, znanstvenim institucijama,
sudionicima akcije , Vlak je uvijek brzi“ itd.

Godisnje Izvjes¢e o sigurnosti u 2019. za javnost prava je riznica podataka jer je u njemu
objavljen op¢i pregled sigurnosti Zeljeznickog prometa u 2019. s tablicama i grafikonima po
vrstama izvanrednih dogadaja i njihovim posljedicama, posebno poglavlje posvecuje se
sigurnosti na Zeljeznicko-cestovnim prijelazima, stradanjima od strujnog udara, kradama bakra i
drugo. Analiziraju se karakteristi¢ni dogadaji kako bi se iz njih izvukle pouke, prezentiraju se
podaci o ulaganjima u sigurnost kao i u promociju i edukaciju vezanu uz sigurnost Zeljeznickog
prometa.
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2. 3. Modernizacija Zeljeznicke mreze

Kako bi ZeljezniCki prijevoznici svojim korisnicima mogli ponuditi Sto kvalitetniju usluguy,
odnosno kako bi se povecala proto¢nost kretanja putnika i roba Zeljeznicom, jedan od osnovnih
cilieva HZ Infrastrukture jest obnova, osuvremenjivanje i izgradnja Zeljezni¢kih pruga. Pri
tome je teziSte na projektima Cije je sufinanciranje predvideno najve¢im dijelom iz EU-
ovih fondova, odnosno na onim projektima za koje HZ Infrastruktura ve¢ ima osigurana
europska sredstva, kao i na svim budu¢im projektima koji se mogu realizirati kroz sufinanciranje
iz EU-ovih fondova.

HZ Infrastruktura odrzava, obnavlja i modernizira Zeljezni¢ku infrastrukturu koju ¢ine:

gradevinski infrastrukturni podsustav, u koji spadaju gornji i donji pruzni ustroj (u
koji su ukljuceni i kolodvori i stajaliSta) te pruZne gradevine (konstruktorske kao $to su
mostovi i vijadukti, geotehnicke kao $to su nasipi, zasjeci, usjeci i tuneli te hidrotehnicke
kao $to su kanali)

elektrotehnicki infrastrukturni podsustav, koji obuhvaca signalno-sigurnosne
uredaje, komunikacijske sustave, elektroenergetska postrojenja, kontaktnu mrezu i
centralno daljinsko upravljanje postrojenjima elektrovuce

segment kontrole i mjerenja navedenih Zeljeznickih infrastrukturnih podsustava,
koji osigurava podatke o parametrima kolosijeka te se na temelju toga dobivaju
primjerice elementi za izradu voznog reda vlakova po odredenim prugama/dionicama.

Vrijednost ostvarenih investicija u 2019. godini iznosi 950,9 mil. kn, $to je za 28,6 posto viSe u
odnosu na 2018.1i 38,8 posto manje u odnosu na plan investicija za 2019.

Vrijednost projekata sufinanciranih sredstvima EU-a u 2019. iznosila je 700,9 mil. kn, Sto je za
117,5 posto viSe u odnosu na 2018.

Neki su od najvaznijih utjecaja razvojnih projekata HZ Infrastrukture:

modernizacija Zeljeznicke infrastrukture u skladu sa tehnickim specifikacijama za
interoperabilnost transeuropskoga Zeljeznickog sustava

povecanje brzine do maksimalno 160 km/h, ograni¢eno u urbanim podru¢jima, ovisno o

postoje¢im urbanim i/ili zemljopisnim ogranicenjima

povecanje razine sigurnosti, primjerice izgradnjom nadvoznjaka i podvozZnjaka, ¢ime se

skracuje i vrijeme putovanja

uklanjanje uskih grla i omogucavanje prijama duljih vlakova u kolodvore, ¢ime se povecava

kapacitet pruge

bolja povezanost luka i Zeljeznice

povecanje kvalitete Zivota izgradnjom zidova za zastitu od buke

olaksani pristup Zeljeznickoj infrastrukturi osobama s invaliditetom i osobama smanjene
pokretljivosti.
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Postupkom procjene utjecaja zahvata na okoli§ analiziraju se svi negativni ucinci pojedinog
projekta na lokalnu zajednicu te se rjeSenjem prihvatljivosti zahvata na okoli$ propisuju mjere
koje se moraju primijeniti pri izradi projektne dokumentacije i prilikom izvodenja radova kako
bi se smanjili negativni ucinci projekta.

U skladu sa Zakonom o javnoj nabavi u 2019. godini provedeno je prethodno javno savjetovanje
sa zainteresiranim gospodarskim subjektima za sljedecée projekte:

Izrada idejnih rjeSenja i studijske dokumentacije modernizacije i razvoja Zeljeznickog
¢vora Zagreb

Izrada studijske dokumentacije modernizacije dionice Ostarije - Knin Zeljeznicke pruge
M604 Ostarije - Knin - Split

Izrada studijske dokumentacije modernizacije dionice Knin - Split Zeljeznicke pruge
M604 Ostarije - Knin - Split, Zeljeznicke pruge M606 Knin - Zadar i M607 Perkovi¢ -
Sibenik

[zrada studijske i projektne dokumentacije Zeljeznicke pruge M202 Zagreb GK -Rijeka,
dionica Karlovac - OStarije.

Takoder u skladu sa zakonskom obvezom provedeni su postupci javnog uvida za parcelacijske
elaborate za projekt ,Priprema projekata i druge projektne dokumentacije za rekonstrukciju i
izgradnju pruge/drugog kolosijeka na dionici pruge Hrvatski Leskovac - Karlovac*.

Za projekt ,Priprema projekata i druge projektne dokumentacije za dogradnju, obnovu i
izgradnju drugog kolosijeka te izgradnju nove dvokolosije¢ne pruge Dugo Selo - Novska (faza I,1I
i 1" proveden je javni uvid u idejni projekt tijekom postupka ishodenja izmjene i dopune
lokacijske dozvole.

Vezano uz provedbu projekta ,Priprema projektne dokumentacije za izgradnju drugog
kolosijeka, modernizaciju i obnovu na pruznoj dionici Skrljevo - Rijeka - Jurdani“ provedeno je
javno izlaganje Studije utjecaja na okoliS. Procjenom utjecaja zahvata na okoli$ analizirani su svi
negativni ucinci projekta na lokalnu zajednicu te su RjeSenjem prihvatljivosti zahvata na okoli$
propisane mjere koje se moraju primijeniti pri izradi projektne dokumentacije i izvodenja
radova.

Za projekt ,Priprema projektne dokumentacije za obnovu postojeceg i izgradnju drugog
kolosijeka na dionici Krizevci - Koprivnica - drzavna granica“ odrzane su rasprave vezane uz
postupke izvlaStenja te se komuniciralo s jedinicama lokalne samouprave (gradovi, op¢ine) u
vezi sa sklapanjem ugovora o osnivanju prava sluznosti i gradenja (rjeSavanje imovinskopravnih
odnosa).

Za projekt ,Modernizacija i elektrifikacija dionice pruge Vinkovci - Vukovar* takoder su odrzani
javni uvidi za izdavanje gradevinskih dozvola.

U 2019. godini nijedna osoba nije bila ni dobrovoljno ni nedobrovoljno preseljena zbog
provodenja projekata HZ Infrastrukture.
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Prema izvorima financiranja, investicije HZ Infrastrukture moZemo podijeliti u dvije klju¢ne
kategorije:

A. Projekti sufinancirani EU-ovim sredstvima
B. Ostali projekti financirani iz kredita te ostalih izvora.

2. 3. 1. Projekti sufinancirani EU-ovim sredstvima

Radi jasnijeg pregleda, u nastavku su projekti podijeljeni prema fazama pripremljenosti:

A.1. ZavrSeni projekti
A.1.1. Radovi
A.1.2. Projektiranje
A.2. Projekti u fazi izvodenja radova
A.3. Projekti za koje je postupak javne nabave za radove/studijsku dokumentaciju u
pripremi ili u tijeku te
A.4. Projekti za koje se izraduje studijska dokumentacija/projektiranje u tijeku.

A.1. ZavrsSeni projekti
A.1.1. Radovi

Naziv: Izgradnja nove Zeljezni¢ke pruge za prigradski promet Gradec - Sveti Ivan Zabno
Vrijednost projekta: 34,4 milijuna eura

Cilj je ovog projekta znatno skracdivanje vremena putovanja izmedu Zagreba i bjelovarske regije.
Putovanje prigradskim vlakovima na novoj pruzi stanovnicima regije omogucava brza i
kvalitetniju dnevnu migraciju na posao i $kolovanje. To je prva novoizgradena pruga u Hrvatskoj
nakon 52 godine. Duga je 12,2 km i projektirana za brzinu od 120 km/h. Nova je pruga pustena u
promet 15.12. 2019.

A.1.2. Projektiranje

Naziv: Priprema projekata i ostale projektne dokumentacije za rekonstrukciju i obnovu
Zeljeznicke pruge na dionici Dugo Selo - Novska, faza 1

Vrijednost projektiranja: 5,4 milijuna eura
Procijenjena vrijednost radova: 572,5 milijuna eura (ukljuceno s fazom 2 i 3)

Projekt je zavrsen u prosincu 2019. Izradena dokumentacija objedinit ¢e se s dokumentacijom
koja se izraduje u sklopu projekta , Priprema projekata i druge projektne dokumentacije za
dogradnju, obnovu i izgradnju drugog kolosijeka te izgradnju nove dvokolosijecne pruge Dugo
Selo - Novska, faze 2 i 3“ te ¢e se za sufinanciranje radova iz EU-ovih fondova prijaviti kao
cjelovit projekt.

21



Naziv: Priprema projekata i ostale projektne dokumentacije potrebne za rekonstrukciju
postoje¢eg i izgradnju drugog kolosijeka Zeljeznicke pruge na dionici Krizevci -
Koprivnica - drzavna granica

Vrijednost projektiranja: 5,5 milijuna eura

Cilj je projekta izrada projektne dokumentacije kao preduvjet za izvodenje radova na dionici
KriZevci - Koprivnica - drZzavna granica.

A.2. Projekti u fazi izvodenja radova

Naziv: Rekonstrukcija postojeteg i izgradnja drugog kolosijeka Zeljeznicke pruge na dionici
Dugo Selo-Krizevci

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 196,9 milijuna eura

U 2019. radovi su se i dalje u najvecoj mjeri izvodili na poddionici od Vrbovca do Krizevaca, koja
je krajem studenog osposobljena je za prometovanje vlakova obama kolosijecima. Na kraju
2019. godine, gledajuéi sluzbeni Vremenski plan, izvoda¢ radova i dalje kasni, procijenjeno do
dvije godine. DoduSe, u odredenom dijelu 2019. ipak je doSlo do manjih pomaka u dinamici i
pokretanju viSe vrsta radova na viSe lokacija, no uslijed akumuliranih zaostataka i odredenih
problema, ukljucuju¢i i ocite financijske probleme clanova zajednice konzorcija i
podugovaratelja, cjelokupno povecanje aktivnosti jo$ uvijek je nedostatno.

Naziv: Modernizacija i elektrifikacija Zeljeznicke pruge Zapresic¢ - Zabok

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 80,1 milijun eura
Ugovorena vrijednost projekta: 81,1 milijun eura

Cilj je projekta postizanjem projektirane brzine od 120 km/h skratiti vrijeme putovanja na
relaciji Zabok - Zagreb te omoguciti prometovanje vlakova mase 25 t/o.

U 2019. izvodili su se radovi na cijeloj trasi od Zapresica do Zaboka. NajsloZeniji radovi izvedeni
su tijekom tzv. permanentnog zatvora pruge od 1. 4. 2019. do 31. 10. 20109. te je istog dana u
23.01 sat dionica pusStena u promet. Tijekom navedenog razdoblja putnike su umjesto vlakova
prevozili zamjenski autobusi. Zbog nepovoljnih i nepredvidivih vremenskih prilika tijekom
travnja i svibnja promet je bio obustavljen mjesec dana dulje nego Sto je bilo planirano. Nakon
permanentnog zatvora pruge radovi su nastavljeni uz odrzavanje dnevnih i povremenih
dvodnevnih zatvora pruge.

Naziv: Razvoj multimodalne platforme u luci Rijeka i povezivanje s kontejnerskim terminalom
Jadranska vrata

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 35,6 milijuna eura
Ugovorena vrijednost projekta: 33,6 milijuna eura
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Rije¢ je o zajedni¢kom projektu Luc¢ke uprave Rijeka i HZ Infrastrukture. U 2019. godini
nastavljeni su radovima na svim trima lokacijama gradiliSta: na podrucju Zeljeznickog kolodvora
Rijeka Brajdica, u Zeljeznickom tunelu ,SuSak"” te na podrucju luckog terminala. NajsloZeniji
radovi bili su oni koji su se izvodili u tunelu. Naime, rijedak je slucaj u svijetu prosirivanje
postojece cijevi tunela za jos jedan kolosijek.

Naziv: Unapredenje infrastrukture u Luci Rijeka - kontejnerski terminal Zagrebacko pristaniste

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 31,6 milijuna eura
Ugovorena vrijednost projekta: 25,2 milijuna eura

Ovo je jo$ jedan zajednicki projekt Lucke uprave Rijeka i HZ Infrastrukture. Projekt obuhvaéa
rekonstrukciju teretnog dijela Zeljezni¢kog kolodvora Rijeka (investitor HZI), rekonstrukciju
prikljucka kolosije¢nih postrojenja i izgradnja kabelske kanalizacije u podrudju spoja
rekonstruiranih kolosijeka na postojeCe stanje na isto¢noj strani obuhvata (investitor LUR) i
izgradnju Zeljeznickog dijela novog kontejnerskog terminala na Zagrebackom pristanistu
(investitor LUR). Radovi na gradilistu zapoceli su 6. kolovoza 2019.

Naziv: Modernizacija i elektrifikacija dionice pruge Vinkovci - Vukovar

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 72,3 milijuna eura
Ugovorena vrijednost projekta: 57,5 milijuna eura

Modernizacija ove dionice duge 18,71 km, dionice vaZne za medunarodni promet, omogudit ¢e
povecéanje opsega Zeljeznickog prometa i prekrcaja roba u luci Vukovar te bolju povezanost
Zeljeznickog putnickog prijevoza Vukovarsko-srijemske Zupanije s glavnim prometnim
koridorima i drugim Zupanijama, a osobito ¢e pozitivno utjecati na udobnost i sigurnost
putovanja u sklopu dnevnih migracija putnika. Pruga ¢ée biti osposobljena za brzinu vlakova od
maksimalno 120 km/h, ¢ime ¢e se vrijeme putovanja skratiti za oko 50 posto te ¢e voZnja u
putnickom prijevozu trajati 20 minuta, a u teretnom 30 minuta. Elektrifikacijom dionice osigurat
¢e se ekonomski i energetski isplativiji te ekoloski odrziv Zeljeznicki promet. Povecéat ¢e se
kapacitet dionice i poboljsati pristup luci Vukovar, ¢ime ¢e ona, smjeStena na TEN-T koridoru
Rajna - Dunav, biti kvalitetno povezana s Koridorom RH1, bivSim X. paneuropskim koridorom.
Modernizacijom Zeljeznicke pruge od Vinkovca do Vukovara doprinijet ¢e se gospodarskomu
razvoju lokalne zajednice i oporavku isto¢noga dijela Slavonije.

A.3. Projekti za koje je postupak javne nabave za radove/studijsku dokumentaciju u pripremi
ili u tijeku

Naziv: Rekonstrukcija postojeceg i izgradnja drugog kolosijeka Zeljeznicke pruge Krizevci -
Koprivnica - drzavna granica (42,6 km)
Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 297,1 milijun eura
Ovim velikim projektom HZ Infrastruktura nastavlja s modernizacijom Mediteranskoga koridora
koji preko luke Rijeka, Zagreba i Budimpeste povezuje Pirenejski poluotok s madarsko-
ukrajinskom granicom, a time i s jedinstvenom transeuropskom prometnom mreZom (Trans-
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European Transport Network — TEN-T). Dio je to projekta uspostave dvokolosijecne Zeljeznicke
pruge visoke uc¢inkovitosti za mjeSoviti prijevoz od madarske granice do luke Rijeke.

Naziv: Izrada tehni¢ke dokumentacije za modernizaciju Zeljezni¢ke dionice Ostarije - Skrljevo
Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 7,0 milijuna eura

Procijenjena vrijednost radova: definirat ¢e se po zavrsetku izrade studijske i projektne
dokumentacije.

Naziv: Izrada studijske i projektne dokumentacije Zeljeznicke pruge M202 Zagreb GK -Rijeka,
dionica Karlovac - Ostarije

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 9,4 milijuna eura

Procijenjena vrijednost radova: definirat ¢e se po zavrSetku izrade studijske i projektne
dokumentacije.

Naziv: Izrada idejnih rjesenja i studijske dokumentacije modernizacije i razvoja Zeljeznickog
¢vora Zagreb

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 3,1 milijun eura

Naziv: Projekt povezivanja Zeljeznicom unutar funkcionalne regije Sredi$nje Hrvatske (Cakovec
- Varazdin - Lepoglava - Zabok - Zagreb)

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 1,5 milijuna eura

Naziv: Izrada studijske dokumentacije modernizacije dionice OStarije - Knin Zeljeznic¢ke pruge
M604 Ostarije — Knin - Split

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 2,1 milijun eura

Naziv: Izrada studijske dokumentacije modernizacije dionice Knin - Split Zeljeznicke pruge
M604 Ostarije - Knin - Split, Zeljeznicke pruge M606 Knin - Zadar i M607 Perkovi¢ -
Sibenik

Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 2,1 milijun eura

A.4. Projekti za koje se izraduje studijska dokumentacija/projektiranje u tijeku

Naziv: Priprema projekata i druge projektne dokumentacije za rekonstrukciju i izgradnju
pruge/drugog kolosijeka na dionici pruge Hrvatski Leskovac - Karlovac
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Vrijednost projektiranja: 7,1 milijun eura
Vrijednost projekta iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava: 366,0 milijuna eura

Cilj je projekta izrada projektne dokumentacije za postizanje dopuStene brzine vlakova od 160
km/h uz ogranicenja, dopusStena masa vlakova bit ¢e 22,5 t/osovini, a u kolodvore ¢e se moci
primati interoperabilni teretni vlakovi duljine 750 m. U prosincu 2019. potpisan je Ugovor o
dodjeli bespovratnih sredstava za radove.

Priprema projekata i ostale projektne dokumentacije za rekonstrukciju i obnovu Zeljeznicke
pruge na dionici Dugo Selo - Novska, faza 2 i 3

Vrijednost projektiranja: 11,4 milijuna eura

Procijenjena vrijednost radova: 572,5 milijuna eura (ukljueno s fazom 1)

Naziv: Izrada projektne i ostale dokumentacije za izgradnju drugog kolosijeka, modernizaciju i
obnovu na dionici Zeljeznic¢ke pruge Skrljevo - Rijeka - Jurdani

Vrijednost projekta iz GA: 5,4 milijuna eura
Ugovorena vrijednost projektiranja : 5,4 milijuna eura
Procijenjena vrijednost projekta radova: 270,0 milijuna eura

Cilj je projekta skladan razvoj luke Rijeka i rijeckog Zeljeznickog ¢vorisSta, omogucavanje brzeg
premjeStanja transportne potraznje s cestovnog na Zeljeznicki promet i time smanjenje
eksternih troSkova, podizanje kvalitete prijevoza gradskih i prigradsko-regionalnih putnika
grada Rijeke i Sireg podrudja, rasterecenje cestovnog (ulicnog) prometa u preoptereéenim
osnovnim rijeckim prometnicama, uredenje Zeljeznicko-cestovnih i pjeSackih prijelaza,
smanjenje trosSkova transporta u cjelini te smanjenje investicija u gradsku cestovnu (uli¢nu)
infrastrukturu.

U 2019. izradeni su studija utjecaja na okolis$ i idejni projekt te je ishodena lokacijska dozvola.
Gradani su pokazali velik interes za projekt slanjem brojnih upita vezanih uz izgradnju novih
stajaliSta kao i eventualno rusenje nekretnina.

Naziv: Izrada projektne dokumentacije za rekonstrukciju Zeljeznicke pruge Okucani - Vinkovci

Vrijednost projekta iz GA: 11,2 milijuna eura
Ugovorena vrijednost za izradu studijske dokumentacije: 1,4 milijuna eura

Procijenjena vrijednost radova definirat ¢e se po zavrSetku izrade studijske i projektne
dokumentacije.
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U svibnju 2019. sklopljen je Ugovor za izradu studijske dokumentacije (Idejna rjeSenja, Studija
izvodljivosti, Analiza troskova i koristi, Studija utjecaja na okolis) koja ¢e biti podloga za izradu
projektne dokumentacije (idejni projekt, glavni projekt, kona¢ne analize troskova i koristi te
dokumentacija o nabavi).

B. OSTALI PROJEKTI FINANCIRANI IZ KREDITA TE OSTALIH IZVORA

Naziv projekta Financijska
realizacija u
2019. (mil. kn)

Obnova dionice Greda - Sunja (30,8 km), pruga 58,2
Zagreb GK - Sisak - Novska

Obnova dionice Ogulin - Moravice (29,4 km), 329
pruga Zagreb GK - Rijeka

Obnova pruga na prometnom pravcu 20,2
Ostarije/Ogulin-Knin-Split/Zadar/Sibenik

Obnova pruga u ¢voru Zagreb 16,7
Sanacija usjeka na pruzi Zagreb GK - Rijeka 9
Rekonstrukcija kolodvora Sisak 7,7

Tablica 3: Ostali projekti financirani iz kredita te ostalih izvora

2. 3. 2. Projekti odrZavanja Zeljeznicke infrastrukture

U 2019. godini odrzavala se tehnicko-tehnoloska razina na Zeljeznickoj mreZi, odnosno na
prugama, gradevinama i pruznom pojasu.

L 2018. 2019.

Opis kapaciteta Jedinica : - Z - : : < ;

P P mjere Stanje kapaciteta OdrZavani Stanje kapaciteta OdrZzavani

ukupno kapaciteti ukupno kapaciteti
Ukupna duljina kolosijeka km 2.604,5 2.604,5 2.891,99 2.726,15

otvorene pruge

Skretnice kom 4.319 4.319 4.319 4319
Mostovi kom 548 548 548 548
Propusti kom 3.879 3.875 3.879 3.875
ZCP-i i pje$acki prijelazi kom 1.512 1.512 1.512 1.512
Vage kom 13 13 13 13
Tuneli kom 109 109 109 109
Peroni/uredene povrsine kom 728 728 728 728

Tablica 4: Stanje kapaciteta mreze HZ Infrastrukture
Izvor: Odjel za upravljanje gradevinskim infrastrukturnim podsustavom
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HZ Infrastruktura sklopila je u 2019. ugovor za redovno odrzavanje Zeljezni¢kih pruga s
izvodaCem radova PruZnim gradevinama d.o.o. temeljem kojega su izvedeni radovi na redovitom
odrzavanju gornjeg pruznog ustroja te manji dio radova na donjem pruznom ustroju u ukupnom
iznosu od 98.166.619,79 kn.

Tijekom 2019. godine zapoceli su radovi na obnovi dionice Kukaca - OStarije na pruzi M202
Zagreb GK - Rijeka koje izvode PruZne gradevine te su radovi izvedeni u iznosu 6.699.859,03 kn.

Redovito odrzavanje donjeg pruznog ustroja vrijedno 14.733.063,42 kn takoder su izvele Pruzne
gradevine.

Isti izvoda¢ izveo je radove uredenja zemljista pod upravljanjem HZ Infrastrukture u iznosu
9.757.019,95 kn. Za uslugu mehanickog ciS¢enja pruznog pojasa od raslinja i drveca u
Nadzornom sredi$tu Ogulin izvedeni su radovi u vrijednosti 1.422.999,34kn.

U 2019. godini izvrSeno je mehanicko Ci$¢enje pruznog pojasa od raslinja i drveca u ukupnom
iznosu od 9.716.284,90 kn ugovoreno s razli¢itim izvodafima radova. U odnosu na 2018. godinu
kada je za istu vrstu radova bilo ugovoreno 6.299.060,88 kn, vidljiv je porast od 35 posto
ulaganja u odrzavanje pruznog pojasa i ¢iS¢enje od trave i raslinja.

Usluga kemijskog tretiranja otvorene pruge izvrSena je dva puta, odnosno proljetni i jesenski
tretman u ukupnoj vrijednosti od 4.440.817,82 kn.

Tijekom 2019. godine izvrSeni su i brojni radovi na sanacijama mostova, nasipa ili usjeka:

Pruga Opis radova Vrijednost

R201 Zapresi¢ - Cakovec sanacija usjeka u km 80+830 981.524,78 kn

M604 Ostarije - Knin - Split sanacija nasipa u km 855.717,82 kn
266+300/400

M202 Zagreb GK - Rijeka sanacija nasipa u km 812.776,80 kn
515+324/412

M604 Ostarije - Knin - Split rekonstrukcija propusta u km 300.822,65 kn
18+262

M604 Ostarije - Knin - Split rekonstrukcija propusta u km 295.792,23 kn
69+343

M203 Rijeka - Sapjane - DG sanacija mosta 3. maj u km 1.493.320,64 kn
52+435

R201 Zapresi¢ - Cakovec sanacija mosta Inundacija u km 389.561,79 kn
90+289

L.204 Banova Jaruga - Pceli¢ sanacija nasipa u km 78+100 1.194.880,31 kn

M304 DG - Metkovi¢ - Ploce sanacija usjeka u km 182+400 do  545.775,20 kn
183+000

R106 Zabok - Purmanec - DG sanacija zasjeka od km 16+966 845.776,50 kn
do km 17+020

R202 Varazdin - Dalj sanacija Zeljeznickog mosta 799.918,46 kn
Poganovecki - Kravnicki kanal u
km 32+168

Tablica 5: Najvazniji projekti odrzavanja Zeljeznicke infrastrukture u 20109.
Izvor: Sektor za odrZavanje
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Krajem 2018. HZ Infrastruktura sklopila je s Pruznim gradevinama ugovore o izvodenju radova
na hitnim intervencijama i odrZavanju na signalno-sigurnosnom, telekomunikacijskom
podsustavu, elektroenergetskim postrojenjima i kontaktnoj mreZi u iznosu 1.590.000,00 kn,
odnosno 2.300.455,88 kn. Tijekom 2019. godine izvedeni su radovi u vrijednosti od 812.899,78
kn na hitnim intervencijama, odnosno 1.916.060,74 kn na odrzavanju. Temeljem tih ugovora
podrucne radne jedinice za odrzavanje izvodacu dostavljaju pojedinacne zahtjeve za hitnim
intervencijama i redovitim odrzavanjem na elektrotehnickim uredajima i postrojenjima. Tako se
osigurava mogucnost brzog djelovanja i otklanjanja smetnji.

[zvor financiranja svih spomenutih radova jest drzavni proracun Republike Hrvatske.

2. 4. Clanstva u udruzenjima

HZ Infrastruktura ¢lanica je vise nacionalnih i medunarodnih organizacija, institucija i udruga:

UIC - Medunarodna Zeljezni¢ka unija

CER - Udruzenje europskih Zeljeznica i upravitelja infrastrukture (Community of
European Railway and Infrastructure companies),

PRIME - Platforma upravitelja Zeljeznicke infrastrukture u Europi (Platform of Rail
Infrastructure Managers in Europe)

Mediteranski koridor RFC 6

COLPOFER Secretariat

RailNetEurope - RNE

HR USKO - Hrvatska udruga SAP korisnika

HR CIGRE - Hrvatski ogranak medunarodnog vije¢a za velike energetske sustave
Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj

Hrvatski zavod za norme.

2. 5. Odgovorno upravljanje nekretninama

Poslovanje Sektora nekretnina obuhvaéa gospodarenje nekretninama, rjeSavanje
imovinskopravnog statusa nekretnina, komercijalizaciju nekretnina, upravljanje stambenim
fondom HZ Infrastrukture, odrzavanjem i obnovom poslovnih zgrada i stanova, strojarskih
objekata i crpnih postrojenja, kao i upravljanje energetskom ucinkovitoscu.

Sve aktivnosti Sektora nekretnina usmjerene su prema ostvarivanju ucinkovitog upravljanja
nekretninama, optimizaciji iskoristivosti nekretnina, povecanju prihoda od nekretnina i
smanjenju troskova, kao i na efikasno rjeSavanje imovinskopravnih odnosa.

Odrzavanje i obnova zgrada, stanova, strojarskih objekata i crpnih postrojenja planira se i
provodi putem projekata vezanih uz investicije te poslove vezane uz investicijsko odrzZavanje,
redovito odrzavanje i hitne intervencije. Aktivnosti koje se provode ukljucuju izvide na terenu,
izradu projektnih zadataka, ugovaranje izrade tehnicke dokumentacije i tender dokumentacija
za nadmetanja te ugovaranje radova i nadzora nad izvodenjem radova.

Komercijalizacija nekretnina ukljuCuje davanje poslovnih prostora i zemljista u zakup, zakup
lokacija za promidzbene proizvode, najam stanova i prodaju nekretnina, osnivanje prava
gradenja i prava sluznosti.
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Aktivnosti vezane uz upise u sluZzbene evidencije nekretnina u RH i rjeSavanje imovinskopravnih
odnosa, kako za imovinu HZ Infrastrukture tako i za imovinu RH kojom HZ Infrastruktura
upravlja, provode se kontinuirano u skladu s vaZe¢im propisima.

Neke su od klju¢ne aktivnosti u 2019. godini sljedece:

« uskladivanje poslovanja s izmjenama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora
(NN125/11,64/151112/18)

+ raspisan natjecaj za dodjelu stanova prema Pravilniku o davanju stanova u najam i
davanje stanova unutar Zeljezni¢kog infrastrukturnog pojasa na koristenje za sluZzbene
potrebe radnicima HZ Infrastrukture

- usklopu projekta HZI Enterprise Asset Management u listopadu 2019. implementiran je
i pusten u koriStenje integrirani sustav za upravljanje imovinom REFX. Migrirani su
podaci za 751 katastarsku opc¢inu te su obradene 16 702 stavke po katastarskim
Cesticama (od toga 4031 zgradai 12 671 zemljiste),

+ tijekom 2019. pokrenute su aktivnosti vezane uz definiranje granica zeljeznicke
infrastrukture u

+ odrzavanje nekretnina: ugovoreni su radovi na hitnim intervencijama na nekretninama
na podru¢ju Podrucne radne jedinice Istok, a za tekuée odrZavanje na podrucju
Podru¢nih radnih jedinica Centar i Istok. Izradena je tehnicka dokumentacija za
uklanjanje odredenih gradevina te su ugovoreni radovi na uklanjanju gradevina HZ
Infrastrukture za Podru¢nu radnu jedinicu Istok s povezanim druStvom Pruznim
gradevinama. Izvedeni su radovi na uredenju isto¢nog krila Zagreb Glavnog kolodvora,
zamjena stolarije na objektima na podru¢ju Podrucne radne jedinice Istok te je
napravljena projektna dokumentacija za sanaciju krovista Centra daljinskog upravljanja
Vinkovci kao i privremena sanacija njegova oSte¢enja. Takoder su izvedeni radovi na
uredenju konacista u Zagreb RanZirnom kolodvoru i na prostorijama HZ Infrastrukture u
Trnjanskoj 5 u Zagrebu.

Podrucje nekretnina vrlo je vaZan segment poslovanja HZ Infrastrukture. Radi razvoja i
unapredenja podruc¢ja nekretnina te rjeSavanja statusa i imovinskopravnih odnosa odredenih
nekretnina, pod koordinacijom Ministarstva mora, prometa i infrastrukture pokrenut je projekt
Asset Management. Projekt se financira sredstvima Svjetske banke, a obuhvaca podrucje
nekretnina svih triju Zeljezni¢kih drustava (HZ Infrastrukture, HZ Carga i HZ Putni¢kog
prijevoza) i tijekom implementacije obuhvatit Ce:

+ podjelu spornih nekretnina izmedu triju poduzeca

+ procjenu vrijednosti svih nekretnina

+ plan komercijalizacije nekretnina u vlasniStvu pojedinog drustva radi povecéanja vlastitih
prihoda u financiranju poslovanja.

HZ Infrastruktura ofekuje da ¢e se realizacijom tog projekta osigurati uvjeti za znatnije
povecanje prihoda od nekretnina.

Krajem 2019. godine dostavljen je Zavrsni izvjeStaj o dubinskom snimanju koji su izradili vanjski
konzultanti. Konac¢ni rezultat projekta treba obuhvatiti sve Kkatastarske odnosno
zemljiSnoknjizne Cestice koje Cine Zeljeznicku infrastrukturu kao i sve katastarske odnosno
zemljinoknjiZne Cestice koje ¢ine imovinu drustava slijednika HZ-a tako da se jasno definira
koja je nekretnina Planom podjele HZ-a pripala u vlasni$tvo kojem drus$tvu te da one budu
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spremne za uknjiZbu prava vlasnistva kod nadleZnih zemljiSnoknjiZnih sudova odnosno za upis
u katastar nekretnina.

2. 5. 1. Prihodi od upravljanja nekretninama

Kako je prikazano u donjoj tablici, prihodi od usluga upravljanja nekretninama ukljucuju tri
glavne skupine prihoda i to: prihode od prodaje, ostale poslovne prihode i financijske prihode.

Prihodi od prodaje obuhvacdaju prihode s osnova zakupa poslovnih i skladiSnih prostora te
zemljista, zakupa promidZbenog prostora, prava sluznosti i prava gradenja, te prihode ostvarene
s ovisnim dru$tvima (PruZne gradevine d.o.o. i Croatia Expres putni¢ka agencija d.0.0.) i
drustvima nastalim podjelom HZ-a.

Ostali poslovni prihodi odnose se na prihode od najma stanova te prihode od otkupa stanova.
Prihodi od otkupa stanova prikazani su u maksimalnom dozvoljenom iznosu priznavanja
prihoda, odnosno u visini od 35 posto ukupne vrijednosti.

Financijski prihodi odnose se na iznos kamate po odobrenim kreditima za otkup drustvenih
stanova na kredit i iskazani su u iznosu od Sest posto vrijednosti kredita, Sto predstavlja
dozvoljeno priznavanje dijela koji se odnosi na kamate.

Od ukupno ostvarenih prihoda od usluga upravljanja nekretninama, prihodi od prodaje ¢ine 81
posto ostvarenih prihoda, 18 posto su ostali poslovni prihodi, dok financijski prihodi ¢ine svega
jedan posto.

Iznosi u tisucama kuna ‘

Prihod od usluga upravljanja nekretninama 2018. 2010. igig/
Prihodi od prodaje 21.425  24.772 115,6
Zzll;lijli)§taposlovnih i skladiSnih prostora i 13163 15.048 1143
Zakup promidzbenih prostora 3.318 3.703 111,6
Pravo sluZnosti 618 140 22,7
Pravo gradenja 312 213 68,3
Ovisna drustva 2.296 2.130 92,8
Drustva nastala podjelom HZ-a 1.718 3.538 2059
Ostali poslovni prihodi 5.609 5.474 97,6
Najam stanova 2.685 2.829 105,4
Otkup stanova? 2.924 2.645 90,5
Financijski prihodi 417 227 54,4
Povrat stambenih kredita3 ** 417 227 54,4
UKUPNO 27451 30473 111,0

Tablica 6: Prihodi ostvareni upravljanjem nekretninama

2 Iskazani su iznosi 35 posto ukupne vrijednosti (dozvoljeno priznavanje prihoda).
3 Iskazani su iznosi Sest posto vrijednosti kredita (dozvoljeno priznavanje dijela koji se odnosi na kamate).
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Ukupni prihodi ostvareni od upravljanja nekretninama u 2019. godini prema podacima
prikazanim u tablici iznad iznose 30,47 mil. kn i u odnosu na prethodnu godinu ve¢i su za 11
posto.

Prihodi od prodaje iznose 24,77 mil. kn i u odnosu na prethodnu godinu veéi su za 15,6 posto.
Najveci rast prihoda od prodaje u odnosu na prethodnu godinu evidentiran je u segmentu
zakupa poslovnih i skladi$nih prostora i zemlji$t i prihoda od drustava nastalih podjelom HZ-a te
u nes$to manjoj mjeri u segmentu zakupa promidzbenih prostora.

Prihodi od prava sluZnosti i prava gradenja biljeze smanjenje u odnosu na 2018. godinu za 77,3
posto odnosno za 31,7 posto. Najve¢im dijelom ugovori o osnivanju prava sluznosti i prava
gradenja sklapaju se temeljem Zakona o uredivanju imovinskopravnih odnosa u svrhu izgradnje
infrastrukturnih gradevina (NN 80/2011) te su bez pla¢anja naknada. Naime, sukladno
navedenom Zakonu ne pla¢aju se naknade za stjecanje prava vlasnistva, prava sluznosti i prava
gradenja kada to pravo stjeCu osobe javnog prava, medusobno jedne od drugih, na njihovu
zemlji$tu potrebnom za izgradnju infrastrukturnih gradevina. Ujedno prihodi od prava sluznosti
i prava gradenja ovise o broju pristiglih zahtjeva, te se na njih najve¢im dijelom ne moze utjecati
kao ni na velik dio ostalih i financijskih prihoda nekretnina.

2. 6. Odrziva i pouzdana nabava

HZ Infrastruktura postupke javne nabave pokreée i provodi u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi
NN 120/2016. Sektor nabave u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi izraduje dokumentaciju o
nabavi na temelju zahtjevu sektora trazitelja u kojem su navedene sve tehnicke i strucne
sposobnosti koje ponuditelji trebaju zadovoljiti. Ekonomsku i financijsku sposobnost odreduje
se u skladu s Financijskom politikom Drustva. Poziv za nadmetanje objavljuje se u
Elektronickom oglasniku javne nabave. Po isteku roka za dostavu ponuda odrzava se javno
otvaranje ponuda. Ponude se pregledaju te se izradi zapisnik o pregledu i ocjeni ponuda te
prijedlog odluke o odabiru. Nakon Sto je usvojena, odluka o odabiru objavljuje se. S odabranim
ponuditeljem sklapa se ugovor ili okvirni sporazum koji je izraden u skladu s dokumentacijom o
nabavi te ponudom odabranog ponuditelja te slijedi potpisivanje ugovora odnosno okvirnog
sporazuma. Roba se isporucuje prema uvjetima (vrsta, koliCina, rok isporuke) navedenima u
ugovoru, okvirnom sporazumu ili narudzbenici. Sljededi je korak kvalitativno i kvantitativno
preuzimanje robe, radova ili usluga. O zaprimanju robe u skladiSte odnosno o preuzimanju
usluga i radova sastavlja se zapisnik. Prema Zakonom o javnoj nabavi narucitelj smije izmijeniti
ugovor o javnoj nabavi tijekom njegova trajanja bez provodenja novog postupka nabave u skladu
s odredbama ¢lanka 315. - 320. Zakona. Takoder sukladno Zakonu o javnoj nabavi u tijeku
realizacije ugovora mogu se uvesti podugovaratelji do 30 posto vrijednosti osnovnog ugovora. U
2019. godini nije bilo znacajnih promjena u sustavu nabave ili odabiru dobavljaca.

HZ Infrastruktura suradivala je u 2019. s 1616 dobavlja¢a (naspram 1315 dobavlja¢a u 2018.).
Udio domac¢ih dobavljaca u njihovu ukupnom broju bio je 90 posto, Sto je 10 posto viSe nego
2018. Financijski udio domacih dobavljaca iznosio je 99,0 posto.

Pri nabavi zaStitne odjece i opreme HZ Infrastruktura Koristila je ¢lanak 51. Zakona o javnoj
nabavi - rezervirani ugovori, odnosno rezervirano pravo sudjelovanja u postupcima javne
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nabave za zaStitne radionice. Najmanje 51 posto zaposlenih osoba u tim radionicama,
gospodarskim subjektima ili programima predstavljaju radnici koji su osobe s invaliditetom ili
radnici u nepovoljnom poloZaju. Na temelju provedenog postupka nabave sukladno ¢lanku 51.
Zakona potpisan je Okvirni sporazum s tvrtkom Uriho iz Zagreba za isporuku radnih odjela i
rukavice.

Premda HZ Infrastruktura dosad nije provodila zelenu javnu nabavu, ona ostaje moguénost u
buduénosti.

2. 7. Suradnja sa Zeljeznickim prijevoznicima

Jedan od Kklju¢nih aspekata poslovanja HZ Infrastrukture jest osiguravanje pristupa i koristenja
Zeljeznicke infrastrukture svim Zeljeznickim prijevoznicima koji ispunjavaju uvjete propisane
Zakonom o Zeljeznici. U 2019. godini na Zeljezni¢ku mre%u HZ Infrastrukture pristup je imao
jedan putnic¢ki prijevoznik (HZ Putnic¢ki prijevoz d.o.0.) i devet teretnih prijevoznika: HZ Cargo
d.o.0., ENNA Transport, RCC-Croatia, Train Hungary Magéanvastt Kft Podruznica u Zagrebu, SZ
tovorni promet, Rail & Sea d.o.0., Transagent Spedicija, CER Cargo i Eurorail logistics.

HZ Infrastruktura izraduje vozni red vlakova kojim se uskladuju potrebe podnositelja zahtjeva
za dodjelu infrastrukturnog kapaciteta s raspoloZivim infrastrukturnim kapacitetima. Vozni red
prikazuje se na grafikonu voznog reda, grafickom prikazu kretanja vlakova na odredenoj
Zeljeznickoj pruzi ucrtanom u koordinatni sustav. U grafikon su ucrtane trase vlakova koje se
oznacavaju brojevima, posebnim rasponom brojeva za vlakove za prijevoz putnika i za teretne
vlakove. Osim grafikona voznoga reda izraduju se knjiZice voznog reda, izvaci iz voznog reda,
priru¢nik o Zeljezni¢kim prugama i prijelazna zapovijed. HZ Infrastruktura takoder izraduje i
izvjeS¢e o mreZi kojemu je svrha pruZanje jedinstvenog izvora osnovnih informacija koje su
potrebne podnositelju zahtjeva za pruzanje usluga prijevoza na Zeljeznickoj infrastrukturi.

Kako bi provjerila kvalitetu svoje usluge, HZ Infrastruktura godi$nje anketira svoje korisnike,
odnosno Zeljezni¢ke prijevoznike s kojima ima sklopljen ugovor. HZ Infrastruktura je provela
2019. postupak ispitivanja zadovoljstva svojih korisnika za 2018. godinu. U anketnom
ispitivanju sudjelovali su sljedeéi Zeljeznicki prijevoznici: HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o., HZ Cargo
d.o0.0., SLOVENSKE ZELEZNICE Tovorni promet d.o.0., Rail & Sea d.o.0., Rail Cargo Carrier-Croatia
d.0.0., ENNA TRANSPORT d.o.0. (prije PPD TRANSPORT d.0.0.), TRAIN HUNGARY MAGANVASUT
KFT, Podruznica u Zagrebu, i TRANSAGENT RAIL d.o.0. koji su odgovorili na 50 pitanja.

Svi korisnici usluga koriste Izvjesée o mreZi te su ve¢inom vrlo zadovoljni opsegom informacija
objavljenih u Izvjeséu o mreZi. Gotovo svi Korisnici usluga vrlo su zadovoljni postupkom dodjele
kapaciteta za godiSnji vozni red, a vec¢ina korisnika vrlo je zadovoljna postupkom dodjele ad hoc
kapaciteta kao i postupkom dodjele ad hoc kapaciteta koji se realiziraju unutar pet dana od dana
primitka zahtjeva. Sto se ti¢e metodologije odredivanja naknade za minimalni pristupni paket,
miSljenja su podijeljena. Ima zadovoljnih Zeljeznickih prijevoznika, veéina ih je djelomic¢no
zadovoljna, dok dva Zeljeznicka prijevoznika nisu zadovoljna metodologijom. Ve¢ina korisnika
ima primjedbu na barem jedan od elemenata izracuna naknade. Ve¢ina korisnika smatra da bi
HZ Infrastruktura trebala pruzati jo$ neke Zeljezni¢ke usluge pored usluga koje veé pruza te
spominju tehnicki pregled vagona, opskrbu gorivom i manevriranje lokomotivama upravitelja
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infrastrukture. Svi korisnici imaju primjedbe na stanje Zeljeznicke infrastrukture te kao
probleme isti¢u Ceste tzv. zatvore pruga i nekoordiniranost radova, lagane voZnje, osovinsko
opterecenje, stanje kolosijeka u sluZbenim mjestima te kvarove Zeljeznicko-cestovnih prijelaza.
Vecina je korisnika djelomi¢no zadovoljna nainom obavjestavanja o izvodenju radova na
Zeljeznickoj infrastrukturi te svi imaju prijedloge za unapredenje na¢ina obavjeStavanja.

TrZiste Zeljeznickih usluga, odnosno usluga koje upravitelj infrastrukture pruza Zeljeznickim
prijevoznicima, regulirano je Zakonom o Zeljeznici te postoji posebno regulatorno tijelo koje
nadzire stanje na trZiStu Zeljezni¢kih usluga, Hrvatska regulatorna agencija za mreZne
djelatnosti (HAKOM). HAKOM moZe pokrenuti postupak po sluZbenoj duznosti ili postupak pred
HAKOM-om pokrecu Zeljeznicki prijevoznici.

HAKOM u upravnom postupku donosi rjesenje kojim HZ Infrastrukturu i druge dionike na
trziStu Zeljeznickih usluga moZe obvezati na poduzimanje odredenih radnji (na primjer naloZiti
izmjenu Izvjeséa o mrezi ili ugovora o pristupu). Zeljeznicki prijevoznici mogu uloziti Zalbu na
HAKOM-ovo rjesSenje.

Tijekom 2019. protiv HZ Infrastrukture pred HAKOM-om nije se vodio nijedan postupak. Pred
upravnim su se sudom protiv HAKOM-ovih rjesSenja iz prijaSnjih godina vodila tri postupka u
kojima je HZ Infrastruktura sudjelovala kao zainteresirana strana. Jedan od tih postupaka
obustavljen je zbog povlacenja tuzbe Zeljeznickog prijevoznika.

Osim upravnih postupaka ovlasteni radnici regulatornog tijela (inspektori) provode inspekcijski
nadzor nad provedbom Zakona o Zeljeznici. Regulatorno tijelo podnosi optuzni prijedlog za
pokretanje prekrSajnog postupka za prekrsaje predvidene Zakonom o Zeljeznici.

2. 8. Koridori i regionalna povezanost

HZ Infrastruktura ¢lanica je dvaju koridora za teretni prijevoz, Mediteranskog Kkoridora i
koridora Alpe - zapadni Balkan.

Opcenito, Zeljeznicki koridori za teretni prijevoz osnovani su kako bi se ispunili sljededi ciljevi:

jacanje suradnje medu upraviteljima infrastrukture u pogledu klju¢nih aspekata kao Sto
su dodjela trasa, razvoj interoperabilnih sustava i razvoj infrastrukture

pronalazenje ravnoteZe izmedu putnickog i teretnog prijevoza na Zeljezni¢kim teretnim
koridorima, uz davanje odgovarajuceg kapaciteta teretnom prijevozu u skladu s trzisSnim
potrebama i osiguravanjem ispunjavanja zajednickih ciljeva to¢nosti teretnih vlakova
promicanje intermodalnosti izmedu Zeljeznickog prijevoza i drugih vrsta prijevoza
integriranjem terminala u postupak upravljanja koridorom.

Mediteranski koridor povezuje jug Pirenejskog poluotoka, preko Spanjolske i francuske
mediteranske obale, prolazi kroz Alpe na sjeveru Italije, zatim ulazi u Sloveniju i nastavlja se
prema madarsko-ukrajinskoj granici. Koridor je proSiren na Republiku Hrvatsku 2016. godine
na relacijama Rijeka - Zagreb - (Budimpesta) i (Zidani most) - Zagreb, uz ukljucenje hrvatskog
upravitelja Zeljezni¢ke infrastrukture HZ Infrastrukture. Uklju¢enje Republike Hrvatske bilo je
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vazno za stvaranje osnove za buduci razvoj teretnog prijevoza na isto¢nom dijelu Mediteranskog
koridora.

Za upravljanje koridorom osnovana su dva tijela: IzvrS$ni odbor, koji se sastoji od predstavnika
drzavnih tijela drZava clanica, i Upravni odbor, koji se sastoji od predstavnika upravitelja
infrastrukture. Svaki upravitelj infrastrukture iz drZava ¢lanica koridora ima svog predstavnika
u Upravnom odboru koji u slu¢aju Mediteranskog koridora funkcionira kao Op¢a skupstina. U
radu Opée skupstine sudjeluje i predstavnik HZ Infrastrukture. U lipnju 2019. predstavnik iz HZ
Infrastrukture je preuzeo funkciju tre¢eg menadzera u Upravnom odboru.

HZ Infrastruktura bila je u rujnu 2019. domadéin sastanka savjetodavnih grupa prijevoznika i
terminala u Rijeci te joS jednog sastanka prijevoznika i predstavnika upravitelja infrastrukture
Cetiriju drzava na koridoru.

Europska komisija je oZujku 2018. donijela odluku o osnivanju Zeljezni¢koga teretnog koridora
Alpe - zapadni Balkan. To je najmladi od 11 europskih koridora za teretni Zeljeznicki prijevoz,
dug 2139 km. U travnju 2019. HZ Infrastruktura bila je domaédin sastanka na kojemu su
osnovane savjetodavne skupine Koridora. Radi upravljanja Koridorom osnovana je tvrtka sa
srediStem u Ljubljani.

Usto, HZ Infrastruktura punopravna je ¢lanica RailNetEurope (RNE), organizacije na europskoj
razini koja olakSava medunarodno poslovanje upravitelja Zeljeznicke infrastrukture. To
podrazumijeva razvoj harmoniziranih medunarodnih poslovnih procesa, predlozaka, priru¢nika
i smjernica. Takoder, uskladuju se i harmoniziraju namjenski informaticki alati kad god je to
potrebno.

3. 0dgovornost prema okoliSu

Zeljeznic¢ki promet ekoloski je najprihvatljivija vrsta prijevoza ljudi i dobara, a okoli$no je i
drustveno odrziv sustav. U skladu s ciljevima politike Europske unije, HZ Infrastruktura kao
upravitelj Zeljeznicke infrastrukture u funkciji javnog dobra u opcoj uporabi svoju razvojnu
politiku temelji na odgovornosti prema zajednici i okoliSu, a osim toga doprinos ocCuvanosti
okolisa bitna je sastavnica komparativnih prednosti Zeljezni¢kog prometa.

HZ Infrastruktura u cilju zastite okoli$a provodi sljedeée aktivnosti:

povecava razinu kvalitete prijevozne usluge kako bi se postojeci ili potencijalni Stetni
utjecaji na okoli§ sveli na najmanju moguéu mjeru (prociséavanjem otpadnih voda,
sigurnim odlaganjem opasnih i Stetnih tvari te materijala i zaStitom od buke)

radi na sprjeCavanju oneciS¢enja i zastiti okoliSa (ekoloska analiza za svaki novi projekt)

smanjuje gubitke pitke vode, $to se postiZe racionalnijim iskoriStavanjem vodnih resursa
te popravcima i sanacijama vodne mreze

smanjuje potroSnju energije u svakom obliku, osobito pogonske energije za lokomotive,
kao i potrosnju fosilnih goriva elektrifikacijom pruga

34



promice uporabu Zeljezni¢koga prometa radi poveéavanja opsega putnickoga i teretnog
prijevoza (isticanjem njegovih komparativnih prednosti i nacela odrziva prometa)

provodi izobrazbu zaposlenih te poti¢e njihovu odgovornost za okolis.

Zastita okoli$a u poslovima HZ Infrastrukture obuhvaca:

pracenje zakonske regulative vezane uz podrucje zastite okolisa (vode, zrak, tlo i otpad)
koje sluzi kao temelj za izradu pravilnika i uputa za primjenu mjera zastite okoliSa
odnosno njihovu implementaciju u poslovanje

u sklopu projekata za rekonstrukciju postoje¢ih i izgradnju novih postrojenja na
Zeljeznickoj infrastrukturnoj mrezi izraduju se zakonom propisani akti (studije, elaborati
i drugo) sa svrhom postivanja nacela zaStite okolisa

poboljSavanje uvjeta za postupanje s otpadom nastalim u tehnoloSkim procesima

redovito provodenje mjerenja te nadzor utjecaja poslovanja na sastavnice okoliSa (vode,
zrak, otpad i drugo).

U 2019. godini, kao ni u 2018. godini, nije bilo znatnih oneciS¢enja okoliSa. Takoder nije bilo
slucajeva nepridrzavanja zakona i propisa o zastiti okolisa.

3. 1. Upravljanje vodama

Na svim se lokacijama HZ Infrastrukture u skladu s vodopravnim dozvolama provode redovite
analize otpadnih voda koje pokazuju da se vrijednosti ispitivanih parametara nalaze ispod
propisanih grani¢nih vrijednosti emisija. U 2018. izuzetak je bio RanZirni kolodvor Zagreb, gdje
je tijekom 2019. godine izvrSena odgovarajuta sanacija. IzvrSena je sanacija juZnog dijela
sustava odvodnje na Ranzirnom kolodvoru u Zagrebu i sustav je prikljuen na javni sustav
odvodnje (do prikljucenja su otpadne vode ispustane u prirodni recipijent).

3. 2. Gospodarenje otpadom

Navedene mase se odnose na otpad prijavljen u Registar oneciS¢avanja okolisa koji nalaze
prijavu ako je organizacijska jedinicat u godini stvorila preko 500 kg opasnog odnosno 20 t
neopasnog otpada kao i koli¢ine koje su ostale deponirane na lokacijama organizacijskih
jedinica. Sukladno navedenom kao i prema Katalogu otpada (NN 90/15) stvorene su kategorije
otpada kako slijedi:

13 02 05* (neklorirana motorna, strojna i maziva ulja) u kolicini od 0,15 t

17 04 05 (Zeljezo i celik) nastalog u kolic¢ini od 4745,056 t, dok je kolic¢ina od 5579,239 t
zbrinuta u 2019. godini

20 01 21* (fluorescentne cijevi) u koli¢ini od 0,054 t

16 06 01* (akumulatori) nastalo u koli¢ini 0,39 t, dok je koli¢ina od 0,518 t zbrinuta u
2019. godini

4 Prema odredbama ¢l. 4. Pravilnika o registru onecis¢avanja okolisa organizacijska jedinica jest bilo koji
dio u organizacijskoj strukturi operatera koji u svojem sastavu ima jedno ili viSe postrojenja koja se nalaze
na istoj lokaciji, a uslijed cije djelatnosti dolazi do ispustanja i prijenosa izvan mjesta nastanka
onecisc¢ujucih tvari u okolis ili ¢ijom djelatnos$¢u nastaje otpad odnosno gospodari otpadom.
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17 02 04* (pragovi) nastalo u koli¢ini 1118,64 t, dok je koli¢ina od 1797,48 t zbrinuta u
2019. godini

17 04 01 (bakar) nastalo u kolicini 35,2 t te je ista koli¢ina zbrinuta u 2019. godini.

Otpad pod klju¢nim brojevima 13 02 05*, 17 04 05, 17 02 04* i 17 04 01 upucuje se na postupak
oporabe, dok je za 16 06 01* predvideno zbrinjavanje prema prate¢im listovima. Ukupna
koli¢ina stvorenog opasnog otpada iznosi 1119,234 t, a prijavljenog opasnog otpada 1798,158 t.

Ukupna koli¢ina stvorenog neopasnog otpada iznosi 4780,256 t, a prijavljenog neopasnog
otpada iznosi 5614,439 t.

Predmeti koji se proglase otpadom predaju se pravnoj osobi koja posjeduje dozvolu za
gospodarenje predmetnim otpadom te se za njega vodi propisana dokumentacija.

3. 3. Emisije u zrak

Mjerenje emisija oneciS¢ujucih tvari u zrak iz nepokretnih izvora regulirano je Zakonom o zastiti
zraka (NN 127/19) te se provodi u skladu s odredbama Uredbe o grani¢nim vrijednostima
emisija oneciscujucih tvari u zrak iz nepokretnih izvora (NN 87/17, u daljnjem tekstu: Uredba)
te Pravilnika o pracenju emisija oneciS¢ujucih tvari u zrak iz nepokretnih izvora (NN 129/12,
97/13, u daljnjem tekstu: Pravilnik o pracenju emisija). Navedenim propisima ureduje se
pracenje emisija u zrak ovisno o vrsti goriva i ukupnoj ulaznoj toplinskoj snazi nepokretnog
izvora, odnosno uredaja za loZenje.

Uredaji za loZenje snage iznad 100 kW, ovisno o ukupnoj ulaznoj toplinskoj snazi i vrsti goriva,
dijele se na male, srednje i velike.

Mali uredaji za loZenje, koji koriste tekuca goriva i zemni plin, nalaze se na 20 lokacija HZ
Infrastrukture, a srednji uredaj za loZenje na jednoj lokaciji. Emisije onecis¢ujucih tvari u
otpadnim plinovima iz malih i srednjih uredaja za lozenje utvrduju se, skladu s odredbama
Uredbe, povremenim mjerenjem, a najmanje jedanput u dvije godine.

Prema Uredbi za karakteristicno onecis¢enje iz malih uredaja za loZenje, koji koriste tekuca
goriva i zemni plin, mjere se koncentracije ugljikovog monoksida (CO), duSikovih oksida
izrazenih kao NO; i dimni broj. Za karakteristicno oneciS¢enje iz srednjih uredaja za loZenje, koji
koriste tekuéa goriva, mjere se koncentracije krutih ¢estica (PM10), oksidi sumpora izrazeni kao
S0, ugljikovog monoksida (CO) te duSikovih oksida izrazenih kao NO,.

Tijekom 2019. godine u skladu s odredbama Uredbe i Pravilnika o pra¢enju emisija provedeno je
mjerenje emisija oneciS¢ujucih tvari iz malih uredaja za loZenje u zrak na 12 lokacija. Na dvjema
lokacijama kao energent koristi se plisko gorivo (zemni plin), a na deset lokacija tekuce gorivo
(EL LU). Takoder, provedeno je mjerenje onecis¢ujucih tvari iz srednjeg uredaja za loZenje na
lokaciji Zagreb Ranzirni kolodvor koja kao energent koristi teku¢e gorivo (loz ulje srednje).
Rezultati mjerenja prikazani su u tablici 6. u nastavku.

Provedena mjerenja iz malih uredaja za loZenje pokazala su da su vrijednosti CO, NO; i dimnog
broja ispod granicnih vrijednosti emisija propisanih Uredbom na svim lokacijama na kojima je
provedeno ispitivanje. Provedena mjerenja iz srednjeg uredaja za loZenje na lokaciji Zagreb
Ranzirni kolodvor pokazala su da su vrijednosti CO, SO, i cestica PM10 ispod propisanih
grani¢nih vrijednosti emisija, dok su dopustene vrijednosti emisija NO; prekoracene. Potrebno je
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napomenuti da se propisane grani¢ne vrijednosti emisija NO, moraju postié¢i do 1. sijecnja 2025.

godine.

Emisije u zrak u 2019. godini

Lolaeid co NO: Dimni SO:  PMI10
(mg/m?®) (mg/m*®)  broj (mg/m) (mg/m?)

PR] prometa Zapad - kolodvor Ogulin 14,6 129 0 * *
PR] prometa I_stok - kolodvor Vukovar - 3,7 1816 1 " *
Borovo Naselje

Kotao % "
PR] prometa Sjever - upravna zgrada 1 59 69,3 0
PRP Varazdin Koécao 38,1 72,9 0 % *
PR] za odrzavanje GIP-a Centar - Nadzorna " *

3,3 161,1 0

grupa Karlovac (zgrada nadzorne grupe)

Kotao " %
PR] za odrzavanje GIP-a Sjever - 1 38 1267 0
Nadzorno srediste Varazdin Kotao . .

2 nije radio

PR] za odrzav.anje GIP-a Zapad - Nadzorno 145 110 0 " *
srediste Ogulin (upravna zgrada)
PR] za GIP-a Zapad - Logistika jedinice
odrzavanja Ogulin, garaza za pruzna vozila i 88,1 146,6 0 * *
snjegocistace
PR] za odrzavanje SS i TK sustava EEP i Kotao
KM Centar - servis za mjerenje i 1 3,2 150,5 0 * *
ispitivanje Zagreb
PR] za odrzavanje SS i TK sustava EEP i Kotao
KM Zapad - Dionica servisa SSi TK 1 1,5 116,8 0 * *
Ogulin

Kotao nije radio
PR] za odr#avanje SS i TK sustava EEP i 1 )
KM Zapad - Dionica SS i TK Moravice Koécao 841 1519 0 * *
PR] za odrZavanje SS i TK sustava EEP i KM 18 1796 0 " "
Zapad - uprava Sektora SS i TK Ogulin ’ ’

Kotao * *
PR] za odrzavanje SS i TK sustava EEP i 1 42,6 188 0
KM Sjever - zgrada SPEV Koprivnica KoZtaO 48 1937 0 % %

Kotao %
Sektor nekretnina - Ranzirni kolodvor 1 11 840 1075 138
Zagreb Korao | 59 741 . 1139 131

Tablica 7: Emisije u zrak tijekom 2019. godine

Izvor: Odjel zastite okoliSa i zastite od poZara; Napomena: * - prilikom mjerenja sukladno odredbama Uredbe navedene

parametre nije potrebno mjeriti
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U skladu s odredbama Zakona o zastiti okoliSa (NN 80/13, 153/13, 78/15, 12/18 i 118/18) i
Pravilnika o registru onecis¢ivanja okoliSa (NN 87/15) podatke o onecis¢ujuéim tvarima koje se
ispustaju u zrak iz uredaja za loZenje na lokacijama HZ Infrastrukture potrebno je prijaviti u
Registar oneciS¢avanja okoliSa najkasnije do 31. ozujka tekuce godine za prethodnu kalendarsku
godinu. Prijava se vrSi ukoliko je ukupna godiSnja koli¢ina ispuStanja po pojedinim
oneciS¢uju¢im tvarima, iz Priloga 2 Pravilnika o registru oneci$¢avanja okoliSa, zbirno za sve
ispuste na razini organizacijske jedinice veca ili jednaka pragu ispuStanja. Koli¢ina ukupnog

viv 7

ispustanja pojedinih onecis¢ujuéih tvari u zrak ovisi o ukupno potrosenoj koli¢ini energenta.

onecis¢ujucih tvari u zrak za 2019. godinu po lokacijama (prikaz u tablici 7.), prag ispustanja
pojedine oneciS¢ujuce tvari prekoracen je samo na lokaciji Zagreb Ranzirni kolodvor te je obveza
HZ Infrastrukture bila za navedenu lokaciji izvrsiti prijavu emisija u zrak za 2019. godinu.

Prema koli¢inama ispuStenih tvari, a sukladno odredbama Zakona o Fondu za zaStitu okolisa i
energetsku ucinkovitost (NN 107/03, 144/12) i podzakonskog akta, Pravilnika o nacinu i
rokovima obraCunavanja i plaéanja naknade na emisiju u okoli§ ugljikovog dioksida,
obracunavaju se i pla¢anju naknade na emisije ugljikovog dioksida u okolis.

vev 7

Godisnje koli¢ine oneciscujucih tvari za 2019.

g.

Lokacija S0 NO:  CO Co: le;tif)e

kg/god kg/god kg/god  kg/god ka/god
PR] prometa Zapad - kolodvor Bakar 6,9 3,67 0,7 5443 2,9
PR] prometa Zapad - kolodvor Gospi¢ 41,3 22,04 4,4 32660 17,6
PR] prometa Zapad - kolodvor Ogulin 60,9 22,58 2,56 48174 20,8
PR] prometa Istok - kolodvor Slavonski Brod * 100,42 20,1 112750 1,8

PR] prometa Istok - kolodvor Vukovar - Borovo 275 14,37 0,29 21773 9,4

Naselje

PR] prometa Istok - kolodvor Vinkovci * 128,66 25,73 144358 2,31
PR] prometa Centar - kolodvor Zabok * 32,04 6,41 35951 0,58
PR] prometa Sjever - upravna zgrada PRP Varazdin * 9,93 3,07 27130 0,44
PR] prometa Sjever - kolodvor Cakovec * 38,95 7,79 43699 0,7

PR] za odrzavanje GIP-a Centar - Nadzorna grupa

Karlovac (zgrada nadzorne grupe) 17,2 7,98 0,16 13635 >9

PR] za odrzavanje GIP-a Sjever - Nadzorno srediste

" 1s * 23,89 0,72 36648 0,59
Varazdin

PR] za odrzavanje GIP-a Zapad - ispostava

Nadzornog sredista Pula (upravna zgrada) 158 845 L7 12520 >k
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PR] za odrzavanje GIP-a Zapad - Nadzorno srediSte 34,4 10,88 143 27917 118
Ogulin (upravna zgrada)

PR] za GIP-aVZapad - {Ongtlkfi ]e.dln-lce oﬂrzavvan]a 0,7 0,29 0,17 544 0,2

Ogulin, garaza za pruzna vozila i snjegocCistace

PR] za odrzfavan]'e SS i TK sus'tava EEP i KM Centar - 278 12,04 0,26 220178 9,5

Servis za mjerenje i ispitivanje Zagreb

PR] za odrzayanje SS i TK sustava, EEP i KM Centar - 72,3 38,57 77 57156 247
Zgrada KM Sisak

PR] Z.a odrzayan]e SS i TK su'stava EEP i KM Zapad - 65 21,83 0,28 51440 222
Dionica servisa SS i TK Ogulin

PR] za odrz.avan]e SS 1.TK sustava EEP i KM Zapad - 79,1 3455 19,13 62600 27

Dionica SS i TK Moravice

PR] za odrzavanje SS i TK sustava EEP i KM Zapad -

uprava Sektora SS i TK Ogulin 107,3 57,3 11,5 84918 367
PR] za odrzavanje.SS 1 TK sustava EEP i KM Sjever - 16 8,83 112 12734 55

zgrada SPEV Koprivnica

Sektor nekretnina - RanZirni kolodvor Zagreb 10072 5023 253 1723409 690

Tablica 8. Godisnje kolicine emitiranih tvari iz uredaja za loZenje za 2019. godinu

Izvor: Odjel zastite okolisa i zastite od poZara

3. 4. Materijali

Za izgradnju i odrzavanje Zeljeznicke infrastrukture potrebne su velike koli¢ine raznovrsnog

materijala. Budu¢i da detaljni podaci o tome uvelike premasuju opseg ovog izvjeS¢a, donosimo
kratak pregled nekih od najvaznijih materijala iskoristenih u 2019. godini.

Za odrZavanje Zeljeznicke infrastrukture iskoriSten je sljede¢i materijal:

Vrsta materijala 2018. 2019.
Sl.<.retn1.ce i skretnicki 330 kom 877 kom
dijelovi

Pragovi betonski 6 654 kom 8 669 kom
Pragovi drveni 43 094 kom 39 555 kom
Skretnicka i mosna grada 2 030 kom 1737 kom
Kolosije¢ni pribor 959921 kom | 1057 194 kom
Traénice 30 488,53 m 32821,56m
Kameni agregat 50887,19 m3 71 647 m3
Telekomunikacijski 5153 kom 20 809 kom
materijal

Rezervni dijelovi

sintetickog popodenja za 225 kom 492 kom
ZCP i pjesacke prijelaze

Kabeli 5534m 6150 m

Tablica 9: Materijali upotrijebljeni za odrZavanje u 2018. i 2019. godini

Izvor: Sektor za odrZavanje

39



1000

800

600

400

200

Skretnice i skretnicki dijelovi

B Skretnice i
. skretnicki dijelovi

potrosnja 2018. potrosnja 2019.
kom

60000
50000
40000
30000
20000
10000

Pragovi

| pragovi drveni

B Pragovi betonski

potro$nja 2018. potrosnja 2019.
kom kom

80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

Kameni agregat

® kameni agregat

potrosnja 2018./ potrosnja
m3 2019./m3

40



Tracnice

33000
32500
32000
31500
31000
30500 -
30000 -
29500 -
29000 -

M tracnice

potroSnja 2018. kom potrosnja 2019. kom

kolosijecni pribor

1080000
1060000
1040000
1020000
1000000
980000
960000
940000 -

® kolosijecni pribor

920000 -

900000 -
potrodnja 2018. kom potrodnja 2019. kom

Rezervni dijelovi sintetickog
popodenja za ZCP i pjeSacke
prijelaze

600

500

400

m Rezervni dijelovi

300 sintetitkog popodenja
za ZCP i pje3acke
prijelaze

200
100

potrodnja 2018. kom  potrodnja 2019. kom

41



Za izgradnju Zeljeznicke infrastrukture u 2019. godini upotrijebljen je sljede¢i materijal:

Skretnice

5 komada

[zolirani lijepljeni sastavi

4 komada

Kolosijec¢ni pribor

33.132 komada

Signalni znakovi i oznake

5 komada

Pragovi betonski

48.153 komada

Pragovi drveni 637 komada
Prijelazne tracnice 2 komada
Tracnice 4724 m
Kameni agregat 4.500 m3
Sinteticko popodenje 6 komada
;&:;(;sst:t?nirsggjii :eljezniéka vozila 10 komada
2’?ll;ema za osiguranje ZCP-a, Modul 143 komada
Mjerni instrumenti 43 komada
Relejni kolodvorski uredaji 128 komada
Kabeli 7.108 m

Tablica 10: Materijali upotrijebljeni za investicije u 2019.
Izvor: Sektor za razvoj, pripremu i provedbu investicija i EU fondova

3. 5. Energija

HZ Infrastruktura obveznik je primjene Zakona o energetskoj uéinkovitosti (NN 127/14,
116/18, 25/20) i slijednih akata, osobito Pravilnika o sustavnom gospodarenju energijom u
javnom sektoru (NN 18/2015, 6/2016) te ima zakonsku obavezu ucinkovito upravljati
potroSnjom energije i vode, ustrojiti tim za energetsku ucinkovitost (EE tim), utvrditi stanje te
podatke o objektima i potrosnji vode i energenata unositi u Nacionalni informaticki sustav
gospodarenja energijom (ISGE) i periodicki izvjeStavati o poduzetim mjerama.

U cilju ispunjavanja navedenih obaveza ustrojen je tim za energetsku ucinkovitost (EE tim).
Struktura EE timova prilagodava se teritorijalnom i organizacijskom ustroju HZ Infrastrukture
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te iskazanim potrebama i prijedlozima iz pojedine podru¢ne radne jedinice, a u dogovoru s
Agencijom za pravni promet i posredovanje nekretninama (APN).

Temeljna je obveza ¢lanova EE tima pracenje potrosnje energije i vode po obracunskim mjernim
mjestima za koja su zaduZeni putem mjesecne provjere i unoSenja podataka u ISGE o kolicini
potrosnje i ispostavljenim ra¢unima.

HZ Infrastruktura potrosila je u svojim nekretninama sljedece koli¢ine:

- izravne energije za kotlovnice i bojlere

Naziv Mjerna jedinica 2018. ’ 2019 ‘
Loz ulje srednje - mazut kg 733.020 557.020
Lozivo ulje ekstra lako 1 214.482 172.829
Prirodni plin MWh 8.839 9.336
Drva za ogrjev m3 1.205 1.453

- neizravne energije

Naziv Mjerna 2018. 2019
jedinica
Elektr.l.cna evnergl]a bez MWh 30.489 30,056
energije vuce vlakova
Elektri¢na energija vuce MWh 164518  169.008
vlakova
Toplina MWh 5.294 4,947
*izvori: izvje$ce Sektora za odrZavanje i ISGE
- vode
: Mjerna
Naziv Lo 2018*.| 2019
jedinica
Voda m3 231.038 167.620

*potrosnja vode iz vodova izvor ISGE.

[zravna potrosnja energije predstavlja ukupnu potro$nju energije proizvedene u vlastitim
postrojenjima iz primarnih izvora (loZivo ulje, motorna goriva, plin), kojom se HZ Infrastruktura
koristila za svoje poslovanje i za proizvodnju toplinske energije za druge.

Za razliku od izravne energije koja je nabavljena u obliku primarnih izvora i proizvedena u
vlastitim postrojenjima, pod neizravnom energijom smatramo onu energiju koja je proizvedena
od istih ili nekih drugih primarnih izvora izvan poduzeca i kao takva nabavljena. U ovom slucaju
radi se o elektri¢noj i toplinskoj energiji, jer druge oblike (dio toplinske, rashladna i sl.) HZ
Infrastruktura proizvodi samostalno.

Sukladno vaze¢im tehnickim propisima i direktivama EU-a o energetskim svojstvima zgrade u
2019. godini napravljeni su energetski pregledi i energetski certifikati za 19 poslovnih prostora,
8 poslovnih zgrada i 4 prijemnih zgrada u vlasni$tvu ili pod upravljanjem HZ Infrastrukture.
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3. 5. 1. Aktivnosti energetske ucinkovitosti

Implementacijom sustava energetske ucinkovitosti sukladno normi [SO 50001, koja je
realizirana u 2020. godini, uspostavljen je sustav i procesi nuZni za postizanje kontinuiranog
poboljSanja energetske ucinkovitosti, ukljucujuci energetsku upotrebljivost i potro$nju energije.
Tijekom 2019. sustav je doveden u fazu spremnosti za certificiranje. Ova obveza proistjece iz
Zakona o energetskoj ucinkovitosti (NN 127/2014) i Pravilnika o energetskom pregledu za
velika poduzec¢a (NN 123/15) kao odgovaraju¢a zamjena za provedbu energetskog pregleda za
velika poduze¢a. Konacni cilj implementacije norme ISO 50001 jest uspostava sustava i
postupaka koji su potrebni za poboljSanje energetske u¢inkovitosti.

Sustavno upravljanje energijom osigurava energetsku ucinkovitost kroz smanjenje potroSnje
energije, smanjenje troSkova za energiju i smanjenja emisije staklenickih plinova. Norma
omogucuje organizaciji da:

- osmisli energetsku politiku,

- identificira specificna podrucja potroSnje energije i prostora za povecanje
energetske ucinkovitosti,

- identificira i prati zakonske uvjete i druge zahtjeve,

- uspostavi energetske ciljeve i prioritetne aktivnosti,

- izradi Program i Akcijske planove energetske ucinkovitosti,

- osigurava sredstva, funkcije, odgovornosti i ovlasti u podrucju upravljanja
energijom,

- uspostavi pracenje, pregled i ocjene energetskih djelatnosti kako bi se osiguralo
funkcioniranje sustava upravljanja energijom radi postizanja ciljeva energetske
politike,

- prilagodi se promjenjivim okolnostima.

U 2019. kroz Program energetske u¢inkovitosti definirani su ¢etverogodisSnji op¢i ciljevi
energetske ucinkovitosti.

Temeljem Programa izradeni su godiSnji akcijski planovi energetske ucinkovitosti za 2020.
godinu u kojima su definirani pojedinacni ciljevi, potrebne aktivnosti za realizaciju istih, resursi,
sredstva, odgovorne osobe i rokovi za dovrsenje.

4. NaSi ljudi i naSe zajednice

4. 1. Radna okolina

Sustav upravljanja ljudskim potencijalima pa tako i aktivnosti Sektora za upravljanje ljudskim
potencijalima usmjereni su na pitanja radnopravnog statusa radnika te na razvoj i obrazovanje
radnika. Sveukupnost znanja, vjeStina i kompetencija radnika, njihova radna uspjeSnost,
motiviranost i radno zadovoljstvo vazan su ¢imbenik u ostvarenju poslovnih rezultata tvrtke,
stoga je i bitna zadaca Sektora za upravljanje ljudskim potencijalima zajedno s poslovanjem
razvijati i voditi procese kojima se kontinuirano razvijaju ljudski potencijali, organizacijska
kultura, poslovna ucinkovitost i timski rad, uz uvodenje najboljih praksi u upravljanju ljudskim
potencijalima. U provodenju svoje osnovne svrhe i funkcije Sektor za upravljanje ljudskim
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potencijalima provodi aktivnosti u skladu sa svim vaze¢im zakonskim i podzakonskim aktima
kao i internim aktima Drustva, od kojih su temeljni Pravilnik o organizaciji, Kolektivni ugovor,
Pravilnik o radu i Pravilnik o zastiti na radu. Osim tih, Sektor se u svom poslovanju rukovodi i
drugim internim aktima, pravilnicima, uputama, programima, odlukama Uprave itd., u kojima su
opisani nacini postupanja i upravljanja svim procesima vaZznima za radnike.

4. 1. 1. Velic¢ina i struktura organizacije

Na kraju 2019. godine u HZ Infrastrukturi bilo je zaposleno 5.044 djelatnika, od ¢ega 746 (14,79
posto) zena i 4.298 (85,21 posto) muskaraca. Ugovor o radu na odredeno vrijeme imalo je
sklopljeno 260 radnika (5,15 posto) dok je preostalih 4.783 radnika (94,83 posto) imalo ugovor
o radu na neodredeno vrijeme. Jedan radnik (0,02 posto) svoja prava ostvarivao je u
Zeljezni¢kom fondu. Zeljezni¢ki fond, kao jedna od mjera zbrinjavanja tehnolo$kog viska
radnika, osnovan je 2006. godine na inicijativu sindikata. Ustroj Zeljezni¢kog fonda u HZ-ovu
Holdingu bio je predviden Ugovorom o radnopravnoj zastiti radnika od poslovno uvjetovanih
otkaza, a nakon pripajanja HZ-ova Holdinga HZ Infrastrukturi, s danom 1. studenoga 2012.
godine, Zeljezni¢ki fond organiziran je u HZ Infrastrukturi. Tijekom 2019. u HZ Infrastrukturi 12
zaposlenika (0,24 posto) radilo je na nepuno radno vrijeme. Svim radnicima, bez obzira na vrstu
ugovora o radu, sva prava pokrivena su kolektivnim ugovorom i svi imaju jednake povlastice.

4. 1. 2. Obrazovna, starosna i spolna struktura radnika

Starosni M 7 Ukupl-u
razred zbroj
18-30 263 88 351

31-40 483 149 632

41-50 1217 203 1420

51-60 2003 245 2248

61-65 332 61 393

UKupni

. 4298 746 5044
zbroj

Tablica 11: Starosna struktura radnika

S:;Zr::;‘ NSS* | KV | VKV SsS | V3s VSS| MR| DR| Ukupno| Utesce
20-30 236 | 19 96 351 |  6,96%
31-40 3 2 418 46| 161 2 632 | 12,53%
41-50 192| 15 1| 85| 110 228 8 1| 1420 2815%
51-60 536| 80| 55| 1196| 206| 169 6 2248 | 44,57%
61-65 63| 29| 25| 146 42 82 6 393 | 7,79%

Ukupno 794 | 126| 81| 2861 423 736 | 22 1| 5044 100'22
Uesce | 1574 250 | 161| 5672 | 839 1459 | 044 002] 10000

% % % % % % % % %

Tablica 12: Obrazovna struktura radnika
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Starosna struktura radnika HZ Infrastrukture na dan 31. prosinca 2019. pokazuje da 80,51 posto
radnika pripada starosnom razredu 41-65 godina, a svega 19,49 posto radnika pripada
starosnom razredu do 40 godina.

Kao i prijasnjih godina, starosna struktura i dalje je vrlo nepovoljna: najveci broj radnika, njih
2.248 staro je izmedu 51 i 60 godina. Ako se pogleda malo unaprijed, do kraja 2022. godine u
starosnu mirovinu oti¢i ¢e 222 radnika, od Cega 146 iz Sektora za promet i Sektora za
odrzavanje, koji su klju¢ni za regulaciju prometa i odrzavanje Zeljeznicke infrastrukture. Pored
toga 762 radnika ispunjavat ¢e uvjete za odlazak u mirovinu, od ¢ega 446 iz Sektora za promet i
316 iz Sektora za odrzavanje. To namece hitnu potrebu za zapoS$ljavanjem mladih ljudi s
tehnickim obrazovanjem koji moraju gotovo godinu dana raditi u sustavu kako bi bili spremni za
preuzimanje duZnosti na radnim mjestima izvr$nih radnika. MoZe se konstatirati da se
nastavljaju prijasnji trendovi: HZ Infrastruktura tvrtka je s relativno starom populacijom,
pretezito muskom, Sto je uvjetovano vrstom posla. Najveci broj radnika radi u izvrsnoj sluzbi,
koja se zadnjih desetak godina sve viSe popunjava i Zenskom populacijom.

4. 1. 3. Novozaposleni i fluktuacija zaposlenika

Starosni|Starosni|Starosni [Starosni|Ukupni |Starosni|Starosni|Starosni [Starosni|Ukupni .
. . .| Ukupni
razred |razred |razred |razred | zbroj |razred |razred |razred |razred | zbroj |[Ukupni Zbroi u
zbroj (y]
MUSKI | MUSKI | MUSKI | MUSKI |MUSKI | ZENE | ZENE | ZENE | ZENE | ZENE ?
Naziv razloga za radnju 18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60
Iz drugog drustva 1 1 1 4 5 10 11 | 2,62%
Ostalo 3 1 4 0 4 | 095%
Povratak po sudskoj odluci 1 1 0 1 0,24%
Povratak s mirovanja 3 2 2 7 1 3 4 11 2,62%
Vanjskim natjecajem 147 73 36 17 | 273 | 65 42 8 5 120 | 393 [93,57%
Ukupni zbroj 147 77 42 20 286 65 44 15 10 134 420 [100,00%
Ukupni zbroj u %
0,35% [18,33% [10,00% | 4,76% [68,10%|15,48% |10,48% | 3,57% | 2,38% [31,90%

Tablica 13: Fluktuacija zaposlenika

Tijekom 2019. godine u HZ Infrastrukturi prestalo je raditi 211 radnika, a do$lo je 420 radnika,
od cega 393 putem vanjskog natjecaja, 11 radnika iz drugog drustva (Croatia Expres d.o.0.),a 16
radnika temeljem povratka s mirovanja, te je ukupan broj radnika poveéan za 209. Za razliku od
prethodne godine, kada je razlog prestanka rada u HZ Infrastrukturi u cijelosti bio prirodni
odljev, u 2019. godini odlazak radnika iz Drustva rezultat je sporazumnog prestanka radnog
odnosa uz poticajne otpremnine (40,28 posto) i prirodnog odljeva (59,72%).

U 2019. godini roditeljski dopust koristilo je ukupno 27 radnika, od toga 21 Zena i Sest muskarca.
To je za tri radnice viSe nego u 2018. Nakon koriStenja roditeljskog dopusta svi su se vratili na
radno mjesto, kao i u 2018., a 12 mjeseci nakon zavrSetka koristenja roditeljskog dopusta 24
zaposlenika i dalje radi na istom radnom mjestu.
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4. 1. 4. Obuka, struc¢na praksa i usavrsavanje u struci

Radnik HZ Infrastrukture prosje¢no je proveo na obuci 20,32 sati (zene 13,76 sati, muskarci
21,46 sati). Na dan 31. prosinca 2019. HZ Infrastruktura imala je 3.315 izvr$nih radnika, koji su
u 2019. svi sudjelovali u nekom obliku obuke te su na obuci proveli prosjetno 26,02 sata.
Potrebno je istaknuti to da je medu izvr$snim radnicima svega 5,7 posto Zena, koje su na zakonski
utemeljenoj obuci provele prosjetno 21,07 sati, jednako kao i muskarci.

U 2019. godini na obuci je bilo 59,07 posto nadredenih radnika, a svaki nadredeni radnik na
obuci je proveo prosjecno 12,07 sati. Ostali radnici na obuci su proveli prosje¢no 7,67 sati, a na
obuku je upuceno njih 26,68 posto.

U HZ Infrastrukturi praksu obavljaju u¢enici i studenti koji se $koluju za zanimanja u skladu s
djelatnosti HZ Infrastrukture, a u okviru sredstava odobrenih poslovnim planom. Na struénu
praksu u Skolskoj/akademskoj godini 2018./2019. primljeno je ukupno stotinu osoba, od toga
21 student i 79 ucenika.

Tijekom 2019. kontinuirano se radilo na usavrsavanju radnika u struci putem stru¢nih seminara
i radionica, razli¢itih specijalizacija i certifikacija u okviru struke (u strukovnim komorama,
druStvima i udrugama) i izvan struke (mini-MBA, usavrSavanja iz upravljanja ljudskim
potencijalima). Takoder, dio radnika zavrsavao je formalno obrazovanje na preddiplomskim i
diplomskim stru¢nim i sveudiliSnim studijima odnosno poslijediplomskim specijalistickim i
doktorskim studijima.

4. 1. 5. Raznolikost u upravljackim tijelima i medu zaposlenicima

Na dan 31. prosinca 2019. godine medu nadredenim radnicima HZ Infrastrukture bilo je
10 posto Zena i 90 posto muskaraca. Od ukupnog broja nadredenih radnika bilo je 2,14 posto
Zena mladih od 40 godina i 7,50 posto musSkaraca mladih od 40 godina. Medu nadredenim
radnicima bilo je Cetvero vojnih invalida i jedan invalid rada.

Ukupno nadredeni 280
zene 28 | 10,00%
muskarci 252 | 90,00%

Tablica 14: Spolna struktura nadredenih radnika

Ukupno nadredeni 280
Dob do 40 Zene 6 2,14%
Dob do 40 muskarci 21 7,50%

Tablica 15: Spolna struktura nadredenih radnika do 40 godina
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0d ukupnog broja zaposlenih u HZ Infrastrukturi radi 36 invalida rada i 41 radnik sa smanjenom
radnom sposobnos$¢u procijenjenom u Domu zdravlja Zeljeznicara. Medu 915 radnika starijih od
50 godina (900 muskaraca i 15 Zena) s niZim su kvalifikacijama 124 KV radnika, 19 NKV radnika,
763 NSS radnika te 9 PKV radnika.

Dob i spol osoba
s invaliditetom i
osobas
intelektualnim
tesko¢ama

Invalid
rada

Ostalo -

ocjena DZZ

>30

1

31-40

1

1

41-50

2

4

51-60

29

28

61- 65

4

7

UKkupni zbroj

36

41

Tablica 16: Struktura radnika s invaliditetom

Dob i
spol
osoba
iznad 50
godina
nizih
kvalifika
cija

Musk
arci
KV

Zene

KV Zbroj

Musk
arci
NKV

Zene
NKV

NKV
Zbroj

Musk
arci
NSS

Zene
NSS

NSS
Zbroj

Musk
arci
PKV

PKV
Zbroj

Ukup
ni
zbroj

<50

14

15

178

181

207

51-60

78

80

10

11

514

521

616

61- 65

29

29

61

61

92

Ukupni
zbroj

121

3

124

17

2

19

753

10

763

915

Tablica 17: Obrazovna struktura radnika starijih od 50 godina niZih kvalifikacija

Dob i spol osoba

iznad 50 godina

nizih

kvalifikacija M yA UKkupni zbroj
<50 202 5 207
51-60 606 10 616
61- 65 92 92
Ukupni zbroj 9200 15 915

Tablica 18: Spolna struktura radnika starijih od 50 godina nizih kvalifikacija

4. 1. 6. Kolektivni ugovor

Kolektivni ugovor regulira razlicita prava, od zastite Zivota, zdravlja i privatnosti, prava trudnica,
roditelja i posvojitelja, preko prava radnika privremeno ili trajno nesposobnih za rad,
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obrazovanja, odmora i dopusta, prava na pla¢u, dodatke, naknade i materijalnih prava radnika,
do zaStite dostojanstva i zabrane diskriminacije, radnih uvjeta i zastite na radu, i to konkretno:
pravo na isplatu place za obavljeni rad kod poslodavca; pravo na osigurane uvjete za rad na
siguran nacin koji ne ugroZava zdravlje radnika; pravo na odmor u tijeku dnevnog rada (stanku);
pravo na dnevni odmor; pravo na tjedni odmor; pravo na godiSnji odmor; pravo na oslobodenje
od obveze rada uz naknadu plaée (placeni dopust) za osobito vaZne Zivotne potrebe u
slucajevima: sklapanja braka, sklapanja braka djeteta, rodenja i posvojenja djeteta, smrti ¢lana
uZe obitelji, selidbe u mjestu stanovanja, selidbe izvan mjesta stanovanja, elementarne nepogode
koja je zadesila radnika, teSke bolesti ¢lana uze obitelji, po darivanju krvi; pravo na dopust uz
naknadu place kao da je radio, ako je radnik na temelju odluke poslodavca upucen na
obrazovanje, osposobljavanje, usavrSavanje ili specijalizaciju; pravo na obrazovni dopust za
sudjelovanje u programima koji se izvode prema Zakonu o obrazovanju odraslih; pravo stru¢nog
usavrsavanja za potrebe rada; pravo na neplaceni dopust; pravo na rodiljni dopust; pravo na
roditeljski dopust; pravo na posvojiteljski dopust; pravo na dopust radi skrbi i njege djeteta s
tezim smetnjama u razvoju; pravo na mirovanje radnog odnosa do treée godine zZivota djeteta u
skladu s posebnim propisom; pravo na zastitu dostojanstva za vrijeme obavljanja posla tako da
poslodavac radnicima osigura uvjete rada u kojima nece biti izloZeni izravnoj ili neizravnoj
diskriminaciji te uznemiravanju ili spolnom uznemiravanju; pravo na zastitu na radu primjerenu
tehnicko-tehnoloskim i znanstvenim dostignué¢ima, u skladu sa Zakonom o zastiti na radu i
Pravilnikom o zastiti na radu HZ Infrastrukture. Kolektivnim ugovorom osigurano je i pokrivanje
troSkova dopunskog zdravstvenog osiguranja svim radnicima.

Dana 25. rujna 2019. zapoceli su pregovori za donoSenje novog Kolektivnog ugovora, s obzirom
na to da je postojeci trebao vrijediti do kraja godine. Poslodavcev tim pregovore je vodio u
dobroj vjeri, nadaju¢i se pronalasku optimalnog okvira, u skladu s realnos¢u gospodarskog
okruzja, kojim ¢e biti zadovoljne sve strane. Kako do sporazuma izmedu sindikata i Uprave nije
doslo, kolektivni pregovori nastavljeni su u 2020. godini.

Poseban mirovinski plan, kao $to je na primjer dobrovoljni mirovinski fond, u HZ Infrastrukturi
nije organiziran pa radnici osobno sklapaju ugovore s dobrovoljnim mirovinskim fondovima po
vlastitom izboru.

4. 1. 7. Informiranje o promjenama u poslovanju

O znacajnim promjenama u poslovanju radnici se obavjeStavaju u skladu sa zakonom
propisanim rokovima. Naime, sukladno ¢lanku 150. Zakona o radu prije donoSenja odluke vazne
za polozaj radnika, poslodavac je duZan savjetovati se s radnickim vijetem o namjeravanoj
odluci i radnickom vije¢u dostaviti podatke vazne za donoSenje odluke i sagledavanje njezina
utjecaja na poloZzaj radnika.

Radnici se o vaznim novostima i promjenama obavjestavaju i obavijestima na oglasnim plo¢ama,
na unutarnjim mreZnim stranicama te u mjese¢nom korporacijskom listu ,Zeljezni¢ar”. Interni
op¢i akti objavljuju se i u Sluzbenom vjesniku HZ Infrastrukture d.o.o. koji izlazi prema potrebi i
to u tiskanome i elektronickome obliku. Elektronicki oblik Sluzbenog vjesnika objavljuje se na
unutarnjim mreZznim stranicama.
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4. 1. 8. Suradnja sa socijalnim partnerima

HZ Infrastruktura pripremila je u 2019. godini sa Sindikatom Zeljezni¢ara Hrvatske projekt
»,2014-2021 Social Dialouge Decent Work Programme* koji se zalaZe za poStene i dostojanstvene
radne uvjete u hrvatskom Zeljeznickom sektoru. Rijec je o projektu pod nazivom DeWoTed, ¢iji
je cilj jaCanje tripartitne suradnje izmedu poslodavaca, sindikata i javnih ustanova te promocija
dostojanstvenog rada. Projekt je viSegodisnji i traje do 31. sijeCnja 2022. godine.

4. 1. 9. Procjena razvijenosti kompetencija i procjena radnog ucinka

Sukladno odredbama Capacity Building Plana koji su odobrili Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture i HZ Infrastruktura, odredbama Priru¢nika za pripremu i provedbu projekata
financiranih sredstvima Instrumenta za povezivanje Europe (CEF) te odredbama Priru¢nika o
postupanju za pripremu i provedbu projekata financiranih iz ESI fondova (2014. - 2020.), a u
cilju daljnjeg razvoja ljudskih potencijala, Uprava HZ Infrastrukture donijela je Odluku o
kljuénim kompetencijama radnika HZ Infrastrukture i Odluku o specifitnim kompetencijama
bitnim za rad na projektima financiranim iz EU fondova.

Na temelju procjene kompetencija za clanove i voditelje/koordinatore projektnih timova
sufinanciranih iz EU-ovih fondova (metoda kruznog procjenjivanja - 360° povratna informacija)
provedene tijekom rujna i listopada 2018. godine (drugi ciklus procjene za ukupno 95 radnika,
nakon pilot-procjene u oZujku 2018. godine), u 2019. godini organizirano je ukupno 69
edukacija predvidenih individualnim razvojnim planom (razvoj vjeStina za poslovnu
ucinkovitost) za 48 radnika, od ¢ega 41 edukacija za muskarce (59,42 posto), a 28 za Zene (40,58
posto). Edukacije su trajale ukupno 700 sati, od ¢ega 412 sati (58,86 posto) za muSkarce, a 288
sati (41,14 posto) za Zene. U listopadu i studenom 2019. godine proveden je tredi ciklus procjene
kompetencija za Clanove i voditelje/koordinatore projektnih timova sufinanciranih iz EU-ovih
fondova (ukupno 101 radnik) nakon kojeg je planirano ukupno 118 edukacija, od ¢ega 74 za
muskarce (62,71 posto) i 44 za zene (37,29 posto). Medutim, planirane edukacije prolongirane
su na 2021. godinu zbog provedbe neophodnih mjera usStede i racionalizacije poslovanja uslijed
pandemije COVID-19.

4. 1. 10. Monitoring mentorskog procesa

U cilju Sto kvalitetnijeg uvodenja u posao pripravnika preddiplomske i diplomske razine
obrazovanja, od 2018. godine Odjel za razvoj i obrazovanje ljudskih potencijala provodi
monitoring mentorskog procesa putem razgovora s pripravnicima i mentorima u smislu stru¢ne
podrske vezane uz koncept stru¢nog osposobljavanja. U jednom postupku osposobljavanja
pripravnika, koji ovisno o razini obrazovanja traje 10 ili 12 mjeseci, organiziraju se dva zasebna
sastanka, odnosno razgovora s pripravnikom i s mentorom. U sklopu monitoringa mentorskoga
procesa tijekom 2019. odrZani su individualni razgovori s 51 mentorom i s 53 pripravnika na
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temelju kojih je provedena i evaluacija procesa. OdrZane su i Cetiri edukacije za 23 polaznika za
provodenje selekcijskog intervjua u procesu popunjavanja slobodnih radnih mjesta putem
internih natjecaja. U 2019. provedena su 54 ciklusa psihologijskog testiranja u kojima je
testirano i obradeno 756 kandidata za popunjavanje pripravnickih radnih mjesta na temelju
vanjskih natjecaja za zapoSljavanje pripravnika (ukupno 23 vanjska natjeCaja za 98 radnih
mjesta). Obradeno je 383 otvorenih molbi za posao zaprimljenih putem poveznice na mreznim
stranicama HZ Infrastrukture, a prvi put uopée provedeno je vrednovanje ucinkovitosti svih
edukacija na koje su upuéeni radnici HZ Infrastrukture tijekom jedne kalendarske godine
(izradena je evaluacija za sve edukacije iz 2018.). Takoder, organizirana je edukacija na temu
diskriminacije i uznemiravanja na radu. Edukacija o pravnim i psiholoSkim aspektima
diskriminacije i uznemiravanja na radu odrzana je 11.i 12. prosinca 2019. a u njoj je sudjelovalo
sedamdesetak nadredenih radnika.

4. 1. 11. Projekt ,Doprinos interne komunikacije uspjesnosti organizacije“

Tijekom 2019. godine HZ Infrastruktura sudjelovala je u projektu ,Doprinos interne
komunikacije uspjeSnosti organizacije“ koji provodi Ekonomski fakultet u Zagrebu. Tijekom
projekta, koji traje dvije godine, provodi se istrazivanje u viSe faza vezano uz employer branding.
Do kraja 2019. bila je zavrSena prva faza, u sklopu koje su se proucavali povezanost pojedinih
elemenata interne komunikacije s organizacijskom reputacijom putem medijatornih varijabli.

U sklopu studije odabranih slu¢ajeva u nizu odabranih organizacija, medu kojima je i HZ
Infrastruktura, provedeni su dubinski polustrukturirani intervjui u trajanju od 90 minuta s
direktorima Kkorporativnih komunikacija odnosno upravljanja ljudskim potencijalima. Nakon
provedenih intervjua provedene su i komunikacijske revizije, odnosno detaljne analize
formalnih i neformalnih internih i eksternih komunikacijskih sadrzaja i kanala. U sklopu
kvantitativne faze zaposlenici tih organizacija odgovorili su na niz pitanja postavljenih u
anketnom upitniku. Varijable koje su se provjeravale su zadovoljstvo internom komunikacijom,
angaziranost zaposlenika, percepcija marke poslodavca, percipirana organizacijska podrska i
stupanj ispunjenosti psiholo$kog ugovora. U tu anketu HZ Infrastruktura ukljucila je i nekoliko
pitanja vezanih isklju¢ivo uz vlastito poslovno okruzenje kako bi saznala stavove radnika. Ti
stavovi usporedeni su sa slicnim pitanjima i dobivenim stavovima iz anketa provedenih
prijasnjih godina.

0d preko 350 upitnika poslanih postom i elektronickom poStom odgovorilo je 272 ispitanika iz
HZ Infrastrukture, prosje¢ne dobi od 48 godina i prosje¢nim radnim staZem od 27 godina te
kompatibilnom zastupljeno$¢u obrazovne strukture i poloZaja u organizaciji. Ispitanici su
zadovoljstvo poslom ocijenili prosjecnom ocjenom 4,3. (na skali od 1 do 7). Od 25 parametara
koji ocjenjuju ,marku poslodavca“ najve¢u ocjenu (5,71) dobio je ,dobar odnos s kolegama®,
zatim 5,1 ,,dobar odnos s nadredenima“i 4,94 ,podrzavanje i poticanje od strane kolega“. Najnize
ocjene dobili su parametri: ,privlatne kompenzacije i beneficije“ (2,44), ,menadzeri prepoznaju i
cijene doprinos zaposlenika“ (2,49), ,iznadprosjecna osnovna pla¢a“ (2,52) te ,organizacija nudi
inovativne proizvode i usluge“ (2,59).

Sto se ti¢e zadovoljstva internom komunikacijom, ocjenom 4,67 (na skali od 1 do 7) zaposlenici
HZ Infrastrukture ocjenjuju horizontalnu komunikaciju, ocjenom 4,52 komunikaciju s
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nadredenim, a od 3,4 do 3,8 ocjenjuju zadovoljstvo povratnim informacijama, neformalnom
komunikacijom, korporativnom informiranos$¢u, komunikacijskom klimom, kvalitetom medija
komunikacije i komunikacijom na sastancima. AngaZiranost na radu mjerila se sa 17 parametara,
a najvecu prosjecnu ocjenu (5,33) dobila je tvrdnja ,na poslu nikad ne odustajem, ¢ak i kad se
pojave problemi®, ocjenu 5,22 dobila je tvrdnja ,smatram da je posao koji radim znacajan i
smislen“, a ocjenu 5,06 ,ponosan sam na posao koji radim“. Svi drugi parametri ocijenjeni su
ocjenama od 3,69 (,teSko mi je odvojiti se od posla“) do 4,86 (,nije mi problem raditi dugo u
kontinuitetu“). Bez velikih oscilacija, od 3,3 do 3,7, ocijenjeni su parametri koji procjenjuju
»prekrsaj psiholoSkog ugovora i organizacijsku podrSku“, medu kojima su na primjer:
»organizacija se ponosi mojim postignu¢ima na poslu“, ,organizaciji je stalo do mog opceg
zadovoljstva na poslu“, ,poslodavac je ispunio svoja obe¢anja“ itd.

Anketom je provjerena i ucestalost informiranja pojedinim kanalima. Tako se intranetom
povremeno informira 45 posto, redovito 29 posto, a nikada 26 posto radnika. SadrzZajem
intraneta 61 posto ispitanika zadovoljno je, 30 posto nije zadovoljno, pet posto jako je
nezadovoljno, a Cetiri posto jako zadovoljno.

Putem internog lista ,Zeljeznic¢ar redovito se informira 29 posto ispitanika, povremeno 58
posto, a nikada 13 posto. Sli¢an je postotak informiranja iz sindikalnih glasila. Sadrzajem lista
,Zeljeznicar” cetiri posto ispitanika jako je zadovoljno, 64 posto zadovoljno, 26 posto
nezadovoljno, a Sest posto jako nezadovoljno.

Putem oglasnih plofa povremeno se informira 43 posto ispitanika, redovito 42 posto, a 15 posto
nikada. SadrZajem na oglasnim plo¢ama zaposlenici su u ve¢em dijelu zadovoljni.

Informiranje putem kontakata s kolegama dobilo je takoder visoki postotak: 48 posto se
redovito informira, 45 posto povremeno, a sedam posto nikada. Putem izravnoga kontakta s
nadredenima ili upravom 43 posto povremeno se informira, 35 posto nikada, a samo 22 posto
redovito se informira.

Ovo istrazivanje pokazalo je to da je HZ Infrastruktura jo$ uvijek, u prosjeku, konzervativna
radna sredina u kojoj su najve¢im postocima ocijenjeni izvori informiranja , kontakt s kolegama“
(93 posto), list ,Zeljezni¢ar” (87 posto), oglasna plo¢a (85 posto) i intranet (74 posto), dok je
»kontakt s nadredenima“ izvor informiranja u 65 posto slucajeva. To ostavlja prostor za prilike u
poboljsanju internog komuniciranja, narocito u izravnom kontaktu nadredenih i zaposlenika
(redoviti kolegiji), a upucuje i na hijerarhiju vaznosti kanala komuniciranja.

4. 2. Zdravlje i sigurnost na radu

Odjel zastite na radu HZ Infrastrukture pruza stru¢nu pomo¢ Upravi, radnicima i povjerenicima
zaStite na radu u provedbi i unaprjedivanju zastite na radu. Odjel obavlja unutarnji nadzor nad
primjenom propisa zastite na radu, ukazuje Upravi i njezinim ovlaStenicima na zatecene
nepravilnosti i daje mjere za otklanjanje nepravilnosti. Prati i analizira podatke vezane uz
ozljede na radu i profesionalne bolesti te izraduje godiSnja izvjeSca. Suraduje s inspekcijom rada,
ovlastenim ustanovama i trgovackim drusStvima koja se bave zaStitom na radu, suraduje sa
stru¢nim sluzbama pri izgradnji ili rekonstrukciji objekata namijenjenih za rad, nabavi uredaja i
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strojeva te osobnih zaStitnih sredstava te suraduje s odborima zastite na radu, povjerenicima i
koordinatorima zastite na radu te specijalistima medicine rada. Odjel provodi teorijsko
osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin, osposobljava povjerenike i koordinatore zastite
na radu putem testova koji se osmisljavaju unutar Odjela zastite na radu. Predlaze Upravi i
odborima zastite na radu mjere za poboljSanje stanja zastite na radu putem izrade procjene
rizika za svaku organizacijsku jedinicu, stoga je potrebna suradnja sa svim organizacijskim
jedinicama u cilju sprjeCavanja nastanka ozljeda na radu, profesionalnih bolesti i drugih bolesti u
vezi s radom. Odjel zaStite na radu zastupa 100 posto zaposlenika.

Na temelju Izjave o osnivanju dru$tva HZ Infrastrukture i Zakona o zastiti na radu Uprava je u
travnju 2016. donijela Pravilnik o zastiti na radu za HZ Infrastrukturu d.o.o. sa svrhom
sustavnog unaprjedivanja sigurnosti i zastite zdravlja radnika i osoba na radu, sprjec¢avanja
ozljeda na radu, profesionalnih i drugih bolesti u vezi s radom. Navedenim Pravilnikom ureduje
se sustav zastite na radu u HZ Infrastrukturi, opéa nacela, organizacija i provodenje zastite na
radu, obveze poslodavca u vezi sa zastitom na radu, obveze i prava radnika, pravila zastite na
radu, zastita posebnih kategorija radnika, nadzor nad provodenjem pravila zaStite na radu te
vodenje evidencija i Cuvanje isprava.

Prepoznavanje opasnosti i Stetnosti rizika na radnom mjestu poslodavca obavlja se putem izrade
procjene rizika. Procjena rizika u HZ Infrastrukturi izraduje se za svaku organizacijsku jedinicu
zasebno, a izraduju ju strucnjaci zastite na radu unutar Odjela zastite na radu. Procjena rizika
sastoji se od prikupljanja podataka na mjestu rada, analize i procjene prikupljenih podataka
(utvrdivanje opasnosti, Stetnosti i napora, procjenjivanje opasnosti, Stetnosti i napora te
utvrdivanje mjera za njihovo smanjivanje), plana mjera za smanjivanje razina opasnosti,
Stetnosti i napora, koji mora sadrzavati rokove za njihovu implementaciju, ovlastenike
odgovorne za njihovu provedbu i nacin kontrole nad provedbom mjera, te dokumentacije i
priloga.

Unutar procjene rizika i plana mjera za smanjivanje opasnosti, Stetnosti i napora navode se
ovlaStenici odgovorni za provedbu mjera i nacini kontrole nad njihovom provedbom. Osobe
odgovorne za provedbu mjera i osobe odgovorne za kontrolu provedenih mjera ovlastenici su I. i
II. razine (ovlastenici su I. razine direktori sektora i voditelji ureda, a ovlastenici II. razine
voditelji podrucnih radnih jedinica), dok struc¢njaci zastite na radu i povjerenici radnika u svojim
nadzorima takoder kontroliraju provedene mjere i ukazuju na nedostatke koji se potom
uvrstavaju u procjenu rizika.

Osposobljavanje za rad na siguran nacin provodi se pri zaposljavanju, promjenama u radnom
postupku, pri uvodenju nove tehnologije, uvodenju nove radne opreme, upucivanju radnika na
novo mjesto rada, u slucaju utvrdenog ostecenja zdravlja uzrokovanog opasnostima, Stetnostima
ili naporima na radu te ucestalog ozljedivanja kada je uzrok ozljede nepostivanje pravila zastite
na radu. Svi radnici i pripravnici duzni su se osposobiti za rad na siguran nacin, kao i ovlastenici i
povjerenici, dok ucenici i studenti na praksi te radnici vanjskih izvodaca radova moraju biti
upoznati sa specifi¢tnim opasnostima pri izvodenju radova i kretanju po pruzi HZ Infrastrukture.
Program osposobljavanja radnika za rad na siguran nacin izraduje se na temelju Procjene rizika i
provodi ga Odjel zastite na radu.

Takoder, svake se godine provodi edukacija radnika koji obavljaju poslove s posebnim uvjetima
rada, gdje se radnike upoznaje sa Pravilnikom o zastite na radu, radnom odje¢om, obucom i
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osobnim zaStitnim sredstvima, sredstvima rada i sli¢cnim informacijama vezanim uz pojedino
radno mjesto. Pritom stru¢njak zaStite na radu i radnici mogu izmijeniti misljenja, stru¢njak
zaStite na radu odgovara na pitanja radnika i dodatno ih podsjeca na temeljne opasnosti i prava
na njihovim radnim mjestima.

Prema procjeni rizika za pojedino radno mjesto zdravstveno stanje radnika periodi¢no se prati i
u slucaju potrebe radnik se upucuje specijalistu medicine rada. Poslodavac takoder upladuje
svim radnicima HZ Infrastrukture dopunsko zdravstveno osiguranje.

4. 2. 1. Ozljede na radu

Odjel zastite na radu evidentira te izraduje analizu ozljede na radu za svoje radnike i eventualno
za ozljede osoba na radu. Proteklih godina osoba na radu, odnosno ucenici, studenti i volonteri,
nisu pretrpjeli ozljede na radu. Ozljede na radu vanjskih izvodaca radova vode, prijavljuju te
evidentiraju njihovi poslodavci.

U 2019. godini zabiljeZeno je ukupno 28 ozljeda na radu radnika HZ Infrastrukture. Od tog broja
ozlijedenih na mjestu rada je 21, a sedam je ostalih ozljeda na radu (sluzbeni put, dolazak na
posao i odlazak s posla). Od 21 ozljede na mjestu rada prema tezini ozljede njih 14 je laksih, a
sedam tezih. Od sedam ostalih ozljeda na radu Sest lakSe prirode, a jedna teza ozljeda u 2019.
godini. Tijekom 2019. godine nije zabiljeZzena nijedna ozljeda sa smrtnim ishodom, te nijedan
slucaj profesionalne bolesti.

Ozljede na radu predstavljaju gubitke koji se odnose na direktne i indirektne gubitke. Uslijed 28
ozljeda na radu u 2019. izgubljeno je 9360 sati, Sto preracunato iznosi gubitak od 299.520,00kn
(vrijednost sata rada izracunata je prema prosje¢noj bruto satnici u HZ Infrastrukturi, odnosno
32,00kn). Izgubljeni sati i preracunati gubici u kunama prema prosjecnoj cijeni sata rada
predstavljaju direktne troskove, dok indirektni troSkovi ukupnog broja ozljeda u 2019. iznose
1.497.600,00 kn. Zbrojimo li direktne i indirektne troskove dolazimo do ukupnog troska koji
iznosi 1.797.120,00Kkn, Sto znaci da prosjecni trosak jedne ozljede iznosi 64.182,85kn. U odnosu
na 2018. godinu u 2019. godini pao je broj ozlijedenih radnika (31 u odnosu na 28 u 2019.g.),
prepolovio se broj tezih ozljeda (13 tezih ozljeda u 2018.g.), a prosjec¢ni troSak ozljede u 2019.
godini u odnosu na 2018. godinu smanjen je za 12,48 posto.

0d navedenih ozljeda analizom prema uzroku ozljeda na radu zaklju¢ujemo da se najveéi broj
ozljeda (njih osam) svrstava u kategoriju 812 - neispravnost, klizavost i zakréenost prolaza i
povrsina s kojih se obavlja rad, dok se njih Sest odnosi na kategoriju 891 - visa sila, a isti broj
ozljeda na radu su nastale uzrokom 850 - ostala neprimijenjena osnovna pravila zastite na radu.
Pritom je samo jedna ozljeda imala uzrok 855 - izvodenje radne operacije na nacin protivan
pravilima zastite na radu. Stoga su karakteristicne ozljede u 2019. godini bile iScaSenje,
utegnuca, nategnuca, povrsinske ozljede, prijelomi, a u jednoj ozljedi biljezimo i strujni udar.

Kolektivni ugovor u pogledu zdravstvenih i sigurnosnih pitanja obuhvaca pitanja zastite Zivota,
zdravlja i privatnosti, zastitu trudnica, roditelja i posvojitelja, zastitu radnika koji su privremeno
ili trajno nesposobni za rad, zastitu dostojanstva i zabranu diskriminacije te radne uvjete i
zaStitu na radu.
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Kolektivni ugovor obuhvacda pravo na zastitu na radu u skladu sa Zakonom o zastiti na radu i
Pravilnikom o zatiti na radu HZ Infrastrukture, obavezu izrade procjene rizika uz sudjelovanje
predstavnika radnika; provodenje mjera zaStite na radu uz ostale sudionike osiguravaju i
povjerenici i koordinatori povjerenika radnika za zaStitu na radu; obavezno osposobljavanje
radnika za rad na siguran nacin, osiguranje sigurnog mjesta rada i uvjeta rada, osiguranje
ergonomskih uvjeta rada uredskih radnih mjesta i rad sa zaslonima. Takoder, Kolektivni ugovor
obuhvaca obaveze radnika, poslodavca, povjerenika i koordinatora povjerenika radnika.

4. 3. Radni sporovi

U 2019. pokrenuto je pet radnih sporova (Sest manje nego 2018.) i to radi utvrdenja otkaza
ugovora o radu nedopuStenim, nedopustenosti otkaza, naknade Stete iz radnog odnosa,
nedopustenosti odluke o otkazu ugovora o radu i radi isplate razlike plade. Nisu evidentirani
slucajevi diskriminacije ni po kojoj osnovi.

Sporovi se rjeSavaju u sudskom postupku pred nadleznim sudom, a kod sporova koji se odnose
na nedopustenost otkaza radnik ima moguénost pokrenuti postupak mirenja u skladu s
Kolektivnim ugovorom. Ako mirenje ne uspije, pokrece se sudski postupak.

4. 3. 1. Nediskriminacija

HZ Infrastruktura jedna je od potpisnica Povelje o raznolikosti Hrvatska, ¢&iji je nositelj Hrvatski
poslovni savjet za odrzivi razvoj, organizacija za promicanje odrZivog razvoja u gospodarstvu,
¢ijaje ¢lanica i HZ Infrastruktura.

U skladu s nacelima Povelje o raznolikosti HZ infrastruktura donijela je 10. listopada 20109.
Politiku raznolikosti i nediskriminacije te Akcijski plan provodenja Politike raznolikosti i
nediskriminacije za sljede¢ih godinu dana.

Politika raznolikosti i nediskriminacije objavljena je u Sluzbenom vjesniku br. 13/2019 te na
mreZnim stranicama HZ Infrastrukture www.hzinfra.hr u rubrici Drustvena odgovornost.

Kako bi se Sto viSe zaposlenika upoznalo s ovom temom, o donoSenju Politike raznolikosti i
Akcijskog plana pisano je i u korporacijskom listu Zeljeznicar.

Takoder, na unutarnjim mreZnim stranicama HZ Infrastrukture te na oglasnim plo¢ama
objavljen je 20. studenog 2019. letak Diskriminacija u kojem se definira diskriminacija i njezine
razli¢ite vrste, ukratko izlaZe zakonodavni okvir vezan uz temu te odnos HZ Infrastrukture
prema diskriminaciji.

Prema Akcijskom planu provodenja Politike raznolikosti i nediskriminacije Sektor za upravljanje
ljudskim potencijalima provodio je aktivnost njegovanja osje¢aja pripadnosti kod pripravnika.
Nakon odrzanih pojedinacnih sastanaka sa svim pripravnicima koji imaju visokoskolsko
obrazovanje odrzavani su i zajednicki sastanci pripravnika istih struka, a Cesto i s pripravnicima
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razli¢itih struka kako bi se oni medusobno upoznali. Glavna je intencija razmjena strucne
literature i stecenih iskustva za vrijeme stru¢nog osposobljavanja.

Pripravnicima je dostavljana i potrebna literatura za polaganje struc¢nih ispita radi njihove lakse
pripreme.

Svi pripravnici su sa zadovoljstvom isticali kako su zadovoljni na¢inom kako su ih kolege iz
njihove i drugih organizacijskih jedinica prihvatili, koliko se mentori (i ostale kolege) trude oko
njih, uvazavaju ih kao sebi ravne, dogovaraju im konzultacije s ispitiva¢ima pojedinih ispitnih
podrucja, vode ih na teren, a osobito su zadovoljni odlaskom na nova gradiliSta gdje se izravno
upoznaju s radovima na izgradnji Zeljeznicke infrastrukture.

Moze se zakljuciti da su svi pripravnici zadovoljni kako su prihvaéeni u radnoj sredini te da se
osjecaju kao dio kolektiva.

Kao i prije dono$enja Politike raznolikosti, list Zeljezni¢ar predstavlja raznolikost Zeljezni¢ara
pisanjem o njihovim zanimljivim hobijima i inicijativama. Primjerice, u studenom 2019.
Zeljeznitar je Citateljima predstavio izlozbu slika Zena - vjeéna inspiracija umirovljene
Zeljeznicarke Miroslave Mire Kos koja je bila postavljena u galeriji U predvorju, koja se nalazi u
sklopu upravne zgrade HZ Infrastrukture u Zagrebu.

Galerija U predvorju ustanovljena je jo§ 1997., a u njoj se do 2014. godiSnje odrzavalo prosjecno
12 izlozbi amatera i profesionalaca iz Hrvatske i inozemstva. Izlozbe su organizirali ¢lanovi
likovne udruge Zeljeznicara slikara ,Plavo svjetlo“ koja €uva tradiciju amaterskog slikarstva na
Zeljeznici od pedesetih godina prosloga stoljeca. Nakon cetverogodiSnje stanke izlozbe su se
ponovno pocele postavljati 2019. godine. Tako je u lipnji i srpnju umirovljenica Diana Karas
izlozila u Galeriji 33 rada u tehnici fuzije stakla pod nazivom , Ocekivanje vjetra“. U studenom je
postavljena spomenuta izlozba slika Mire Kos, a u prosincu je Milan Stunja izloZio 24 ulja na
platnu pod nazivom ,Imaginacija i stvarnost”. Izlozbe u prostoru koji je vrlo dobro posjecen
doprinijele su ugodnijem radnom okruzenju i obogatile prvi dojam pri ulasku u upravnu zgradu
HZ Infrastrukture. IzloZbe su dio uklju¢ivanja bivsih zaposlenika te poti¢u afirmaciju
kreativnosti vlastitih zaposlenika. Prostor se autorima ustupa bez naknade te im se o trosku HZ
Infrastrukture tiska i prigodni katalog s informacijama o izlozbi i autoru.

4. 4. HZ Infrastruktura u zajednici i odnosi s dionicima

4. 4. 1. Edukativno-preventivna akcija , Vlak je uvijek brzi“

Kao drustveno odgovoran poslovni subjekt koji skrbi o kvaliteti Zivota svoje zajednice, HZ je jo$
2000. godine pokrenuo edukativno-preventivnu akciju ,Vlak je uvijek brzi“, koja se provodi i
danas. Akcija je namijenjena svim sudionicima u prometu, a osobito vozacima cestovnih vozila i
mladima, kako bi se ukazalo na tipi¢ne pogreske pri prelazenju preko pruge te na Ceste slucajeve
nepostivanja pravila. U sklopu akcije istice se osvjeS¢ivanje sudionika u prometu o vlastitoj
odgovornosti jer je pozorno i oprezno sudjelovanje u prometu glavni preduvjet sigurnosti.
Podaci pokazuju da je u 98 posto slucajeva krivac za nesre¢u na Zeljeznicko-cestovnom prijelazu
vozac, biciklist ili pjesak. Akcija je nastavljena i u 2019, a osim akcijama na Zeljeznicko-
cestovnim prijelazima i u $kolama, vozac¢ima i cjelokupnoj javnosti HZ Infrastruktura obracala se
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i oglasavanjem u tiskanim medijima. Tijekom 2019. godine akcije , Vlak je uvijek brzi“ kao akcije
upozorenja odrZane su na Zeljeznicko-cestovnim prijelazima u Starim Jankovcima, PoZegi i
Kanfanaru.

Posebna pozornost posvecuje se sigurnosti mladih, te se akcija ,Vlak je uvijek brzi“ odrzava u
osnovnim S$kolama, najeS$¢e onima koje se nalaze u blizini Zeljeznicke pruge. Posljednjih
nekoliko godina, pa tako i u 2019. godini, vidljivo je da su Skole prepoznale i prihvatile akciju
»Vlak je uvijek brzi“ te su vrlo Cesti pozivi $kola za odrZavanje radionica s njihovim ucenicima.
Putem radionica djeca se upoznaju s rizicima i pravilima pona$anja u Zeljeznickom prometu, ali
se upozorava djecu i na nepoZeljna i opasna ponasSanja kao Sto su igranje po pruzi i uz prugu,
penjanje na vagone te gadanje vlakova kamenjem. Edukativno-preventivnim radionicama ,Vlak
"

je uvijek brzi“ tijekom 2019. godine obuhvaéene su Skole iz Sesvetskog Kraljevca, Zagreba, Odre,
Karlovca i Kanfanara. Radionicama je obuhvaéeno 1067 ucenika iz devet skola.

Zbog Strajka ucitelja koji je poCeo 10. listopada 2019. i trajao punih 36 radnih dana, u 2019.
godini obuhvacdeno je tek 70 posto ucenika u odnosu na prosjek godisSnjeg obuhvata ucenika
edukativno-preventivnim akcijama , Vlak je uvijek brzi“.

Od 2011. akcija ,Vlak je uvijek brzi“ dio je medunarodne kampanje ILCAD, obiljezavanja
Medunarodnog dana svjesnosti o opasnostima na Zeljezni¢ko-cestovnim prijelazima. U 2019.
godini u Starim Jankovcima povodom ILCAD-a odrZana je akcija upozorenja na Zeljeznicko-
cestovnom prijelazu koji je vrlo prometan, a u velikom broju se radi o teretnim vozilima i
profesionalnim vozacima.

Usporedno s akcijom ,Vlak je uvijek brzi“ od 2013. godine HZ Infrastruktura provodi i akciju
»Stvaraj, ne unistavaj“. Cilj te akcije jest uCenike viSih razreda osnovnih Skola potaknuti na
pravilan odnos prema javnoj imovini te ukazati im na problem vandalizma i Stete koje nastaju
takvim nepozeljnim ponasanjem. Putem debatnih radionica ucenike se poti¢e na iskazivanje
kritickog miSljenja te na traZenje kreativnih nacina smanjenja broja slucajeva destruktivnog
djelovanja njihovih vr$njaka.

U 2019. godini ostvarena je i zanimljiva suradnja s Osnovnom $kolom ,Ivana Brli¢ MaZzurani¢“ iz
Strizivojne. U $koli djeluje Eko $kola ,Ivana Brli¢ MaZurani¢“ koja se obratila HZ Infrastrukturi sa
zanimljivim projektom. Naime, jedna je od njihovih aktivnosti i odrzavanje akcije Eko cistka u
sklopu koje ureduju ili ¢iste odabrani dio u svome kraju. Uz malu financijsku potporu HZ
Infrastrukture ucenici su uredili prostor oko Zeljeznickog kolodvora. Oc¢istili su i uredili cvjetne
gredice te popravili i obojili klupe. Cvijece koje su koristili za uredenje ucenici su sami uzgojili.

Kako bi se nadoknadio nedostatak odrZavanja radionica po $kolama, HZ Infrastruktura je od
jeseni pojacala djelovanje putem medija. Objavljeni su brojni ¢lanci na vrlo ¢itanim portalima.
Isto tako, izradeno je i Sest novih videospotova na temu sigurnosti i pravilnog ponasanja u
sklopu akcije , Vlak je uvijek brzi“. Izradena su tri igrana i tri animirana spota koji su emitirani na
televizijama s nacionalnom koncesijom te na dvjema lokalnim televizijama. Ti su edukativni
spotovi objavljeni i na mreznim stranicama HZ Infrastrukture, gdje su trajno dostupni.
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4. 4. 2. Potpora lokalnim kulturnim, humanitarnim i drugim udrugama

HZ Infrastruktura podupire rad razli¢itih kulturnih, humanitarnih i drugih udruga i institucija u
lokalnoj zajednici, tako da im bez naknade ustupa svoje atraktivne kolodvorske prostore za
razli¢ite manifestacije. Takve manifestacije doprinose upoznavanju Zeljeznicke tradicije te
promicu atraktivnost Zzeljeznickih prostora, daju novu vrijednost objektima koji su dio
zajednicke bastine i omogucavaju realizaciju projekata raznih udruga.

Tako je u sije¢nju 2019. u cekaonici kolodvora Slavonski Brod odrZana humanitarna akcija
,Jakna za drugoga“ za koju je HZ Infrastruktura Volonterskom centru Slavonski Brod na tjedan
dana ustupila prostor na kolodvoru.

U travnju 2019. omogudili smo oslikavanje zida Zeljeznickog nadvoznjaka u Sarvasu iz Cega je
nastao mural spomenickog karaktera. U kolovozu 2019. kulturno-umjetnickoj udruzi Verige iz
Kistanja, ¢iji je cilj promisljanje i oCuvanje kulturne bastine, omogucili smo ostvarenje projekta
,Zene s pruge“. Na Zeljeznitkoj postaji Kistanje odrZani su koncerti Tria Nikole Cubrila,
Miroslava Tadiéa, Jeremiah's i Yvette Holzwart, Gorana KneZevica, ¢itala se poezija i izlozeni su
autohtoni proizvodi Ravnih kotara. Bila je to svojevrsna intimna posveta prostorima njihova
djetinjstva, doprinos oZivljavanju kulturnog Zivota toga kraja i sje¢anja na mladost provedenu u

vlaku izmedu Zadra i Knina. Manifestacije je okupila velik broj lokalnih stanovnika.

U listopadu je vestibul Zagreb Glavnoga kolodvora posluZio kao pocetna pozornica neobitne
kazali$ne predstave u produkciji zagrebackog ZKM-a kojem je HZ Infrastruktura bila partner.
Izvedbena Setnja Time/Vrijeme ukrajinske umjetnicke organizacije UIZAHVATI pocinjala je u
Zagreb Glavnom kolodvoru i nastavljala gradskim ulicama, a izvedbu u trajanju od dva sata
sudionici su pratili putem slusalica na hrvatskom ili engleskom jeziku. Glavni izvodac razgovarao
je s gledateljima o osje¢aju suvremene osobe u vremenu, uzurbanosti i tiSini, o trenutku, o stanci,
o strci u Zivotu, o sadasnjosti, budu¢nosti i proslosti, uspomenama.

U studenome 2019. HZ Infrastruktura sa svojim Zeljezni¢kim kolodvorom u Rijeci ukljucila se u
pripreme za Rijeka EPK 2020. pa je u studenome u organizaciji Muzeja moderne i suvremene
umjetnosti na rijecki Zeljeznicki kolodvor bila smjeStena umjetnicka intervencija u sklopu
projekta ,Risk Change“. Performansom i predavanjima troje umjetnika, Karle Crnc¢evi¢, Armine
Pilav i Serveta Cihangiroglua, u Zeljeznickom kolodvoru u Rijeci ukazalo je na potrebu
ukljucivosti i razlic¢itosti medu ljudima u kontekstu migrantske krize.

Udruzi branitelja Grada Ploc¢a u prosincu 2019. omoguéeno je pak u vestibulu kolodvora Ploce
organiziranje manifestacije ,Blago Neretve i primorja“, kojom se promicu aktivnosti na
ukljuc¢ivanju braniteljske populacije u drustvo.

Osim tim inicijativama, HZ Infrastruktura s posebnom se paZnjom priklju¢ila aktivnosti
Humanitarne udruge ,Slavonsko srce“ iz Tovarnika. Naime, nekadasnja djelatnica Hrvatskih
Zeljeznica Vesna Ribari¢ prikupila je na podrucju Zagreba humanitarnu pomo¢ za udrugu koja
pomaZe prije svega obiteljima s viSe djece te starackim domacinstvima. Kao prilog humanitarnoj
akciji prikupljenu je pomo¢ vozilo HZ Infrastrukture prevezlo u Tovarnik.
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4. 4. 3. Potpora projektima za promicanje zastite okolisa

U sklopu umjetnickog projekta OKOLO, koji je intervenirao na niz zagrebackih lokacija, od 26.
kolovoza do 1. rujna 2019. udruga Art Park Zagreb postavila je u Zagreb Glavhom kolodvoru
umjetnicku instalaciju koja se sastojala od metalne konstrukcije sa sadnicama dvadesetak
razli¢itih vrsta drveéa. Biljke u lon¢anicama svakoga su se jutra postavljale na metalne
konstrukcije, a putnici su ih, uz poruku da ih zasade, mogli besplatno uzeti. Projekt je bio
medunarodnog karaktera i obuhvacao je razli¢ite privremene umjetnic¢ke
instalacije/intervencije na lokacijama u sredistu Zagreba, koje su bili osmislili hrvatski i strani
umjetnici radi jedinstvene promocije grada. lako je projekt trajao tjedan dana, predvidena
koli¢ina lonc¢anica razgrabljena je u dva dana.

HZ Infrastruktura bila je i partner Drustvu ,Nasa djeca” iz FuZina u manifestaciji ,Zasadi drvo -
ne budi panj“ ustupaju¢i organizatorima Zeljeznicko zemljiSte za sadnju drvoreda u
Kolodvorskoj ulici u Fuzinama.

4. 4. 4. Potpora lokalnoj zajednici za bolju informiranost gradana

Zagrebackom velesajmu besplatno smo ustupili prostore u Zagreb Glavnom kolodvoru, Zagreb
Zapadnom kolodvoru i kolodvoru Sesvete za besplatnu podjelu Glasila Grada Zagreba, ¢cime smo
doprinijeli boljoj informiranosti gradana grada Zagreba.

Op¢ini Kanfanar i Istarskoj razvojnoj agenciji omogudili smo organiziranje konferencije za
novinare u kolodvoru Kanfanar, ¢ime smo podrzali projekt lokalne zajednice kojim se planira
prenamijeniti trasu nekadasnje Zeljeznicke pruge Kanfanar - Rovinj u biciklisticku stazu.

4. 4. 5. Hrvatski Zeljeznicki muzej

Hrvatski Zeljeznicki muzej osnovan je 1991. godine uz snaznu podrsku prof. dr. Antuna Bauera.
Organizacijski danas pripada HZ Infrastrukturi d.o.o. i svi ovih godina ¢uva i sakuplja, tumaci i
promice nasljede i znanja, svjedocenja, te pruza mogucnosti za vrednovanje i razumijevanje
tehnicke kulturne bastine te upravljanje njome. Hrvatski Zeljezni¢ki muzej ¢lan je FEDECRAIL -
organizacije: European Federation of Museum & Tourist Railways. Uz odrzivost i opstojnost
muzeja i svih 13 muzejskih zbirki tijekom 2019. godine poseban naglasak je bio na Vinkovackoj
Zeljeznickoj zbirci, koja je svoj izlozbeni postav s 386 predmeta pronasla u prostoru nekadasnje
cekaonice vinkovackog Zeljeznic¢kog kolodvora i koja je 2018. godine u potpunosti obradena.

Tijekom godine djelatnost muzeja osobito je bila usmjerena na dvije dobne skupine, djecu i
umirovljenike. Velik doprinos postojanju stalnog izlozbenog postava u Vinkovcima svojim
angazmanom i znanjem dali su umirovljenici vinkovackog Zeljeznickog ¢vorista.

U nastavku na projekt iz 2017. ,Zagrebacki Zeljeznicari” koji je tada bio ostvaren uz potporu
Grada Zagreba, a u svrhu vrednovanja rada izvr$nih radnika Zagrebackog ¢vorista, u HZM-u je u
veljaci 2019. odrzan susret umirovljenih Zeljeznicara kao i razgovor za novine.

Hrvatski Zeljeznicki muzej sudjelovao je u programu pod naslovom Ruksak pun kulture -

umjetnost i kultura u vrti¢u i Skoli, kojeg zajednicki provode Ministarstvo kulture i Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta kao dopunski program potpore kurikulu u vrti¢ima, osnovnim i
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srednjim Skolama koje se nalaze u dislociranim i prometno slabije povezanim podrucjima
Republike Hrvatske. U suradnji s Hrvatskim klubom ljubitelja uskotrac¢nih Zeljeznica realizirane
su tri radionice pod naslovom ,Uc¢imo s maketama“. Osim izrade maketa, djecu se educiralo o
Zeljeznickim vozilima i prometom, opasnostima koji proizlaze iz njega te mjerama sigurnosti.

Zbog radova na vrtnoj Zeljeznici i promijenjenoj koncepciji izloZbenog postava u dvoriSnom
prostoru na adresi Ulica grada Vukovara 47, Zagreb, Hrvatski Zeljeznicki muzej bio je zatvoren
za posjetitelje, ali ne i za javnost i korisnike (istraZivace, znanstvenike, zainteresirane medije).
Zbog navedenog je u 2019. zabiljeZen pad broja posjetitelja u odnosu na 2018., kada HZM biljezi
8176 posijetitelja, $to je i najveéi ostvareni broj posjetitelja u povijesti postojanja HZM-a. U 20109.
godini muzej je imao ukupno 723 posjetitelja, od toga najveci broj, njih 578, u Vinkovcima.

Hrvatski Zeljeznicki muzej u 2019. godini bio je i mjesto snimanja televizijskih i radijskih emisija.
Radnice muzeja odrzale su viSe strucnih obilazaka, sudjelovale na medunarodnim
konferencijama. Muzej je u 2019. izdao svoj prvi katalog, ,Vinkovacka Zeljeznicka zbirka
Hrvatskog Zeljeznickog muzeja“. Takoder je dodatno obogacen fundus muzeja.

4. 4. 6. Strucna knjiZnica

Stru¢na knjiznica HZ Infrastrukture specijalna je knjiZnica poluotvorenoga tipa namijenjena
prvenstveno zaposlenicima HZ Infrastrukture. Medutim fond i usluge KnjiZnice koriste i drugi
vanjski korisnici za potrebe formalnog obrazovanja (ucenici Tehnicke Skole Zagreb, studenti
sveucili$nih i strucnih studija), potrebe stvaranja kulturnih proizvoda i dogadanja (kazaliSte,
film), potrebe znanstveno-istrazivackog rada (izrada strucnih studija i sl., knjige) ili potrebe
osobnog razvoja i interesa (Zeljeznicki umirovljenici, zaljubljenici u Zeljeznicu).

U 2019. godini KnjiZnica je imala 264 upita vanjskih korisnika. Korisnici su ukupno koristili 225
jedinica grade i to posudbom, koristenjem u ¢itaonici ili putem e-poste. NajvisSe upita odnosilo se
na korporacijski list HZ Infrastrukture Zeljezni¢ar, SluZbeni vjesnik i Zeljezni¢ke propise.

5. Profil izvjeSca i pokazatelji

Izvje$ée o odrzivosti za 2019. godinu trece je godi$nje nefinancijsko izvje$¢e HZ Infrastrukture
izradeno prema smjernicama Globalne inicijative za izvjeStavanje. IzvjeSce je sastavljeno prema
srznoj opciji smjernica GRI Standarda te ukljucuje i podatke prema primjenjivim pokazateljima
sektorskog dodatka za Infrastrukturu i graditeljstvo. Nije poduzeta vanjska verifikacija izvjesca.

Ovo izvjeSce opisuje naSe utjecaje na ekonomiju, drustvo i okoli$ te nacine na koje tim utjecajima
upravljamo. Kako bismo u budu¢nosti mogli dati joS relevantnije informacije te osigurati
ugradnju svih procesa koji su nam potrebni za osiguranje cjelokupne odrzivosti tvrtke, izuzetno
nam je vazna daljnja ukljucenost nasih dionika. Stoga vas pozivamo da procitate ovo izvjeSce te
nam date preporuku za njegovo poboljsSanje.

Za sve upite vezane uz ovaj izvje$taj moZete se obratiti HZ Infrastrukturi, Sektoru za podrsku
Upravi, komunikacije, sigurnost i zastitu, Mihanovi¢eva 12, 10000 Zagreb bili na e-adresu

infrastruktura.upiti@hzinfra.hr.
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KAZALO SADRZAJA GRI POKAZATELJA

GRI 102: Op¢

i standardni podaci

Organizacijski profil

102-1 Naziv organizacije 1. Osnovni podaci
102-2 Glavne trziSne marke, proizvodi i usluge 1. Osnovni podaci
102-3 Lokacija sjediSta organizacije 1. Osnovni podaci
102-4 Lokacije poslovanja 1. Osnovni podaci
102-5 Priroda vlasni$tva i pravni oblik 1. Osnovni podaci
102-6 TrZista na kojima organizacija djeluje 1. Osnovni podaci
102-7 Veli¢ina organizacije 1. Osnovni podaci
4. Na$i ljudi i naSe zajednice
102-8 Podaci o zaposlenicima i drugim radnicima 4. 1. Radna okolina
102-9 Dobavljacki lanac 2. 6. 0drZiva i pouzdana nabava
102-10 Znacajne promjene vlasniStva ili dobavljac¢kog lanca 2. 6. 0drZiva i pouzdana nabava
102-11 Pristup ili princip predostroZnosti 1. 7. 1. Ukljucenje dionika i
materijalne teme
1. 8. Materijalna pitanja i rizici
102-12 Vanjske inicijative 2. 8. Koridori i regionalna
povezanost
4. NaS$i ljudi i naSe zajednice
102-13 Clanstva u udruZenjima 4. Nasi ljudi i naSe zajednice
Strategija
102-14 [zjava predsjednika Uprave 1. 1. Uvodnik predsjednika

Uprave

Etika i integritet

102-16 Vrijednosti, nacela, standardi i norme ponasanja 1. 5. Osnovne organizacijske
organizacije vrijednosti
102-17 Mehanizmi savjetovanja i izrazavanja zabrinutosti vezani uz/1. 6. Poslovna etika i
etiCno ponasanje transparentnost
Upravljanje
102-18 Upravljacka struktura organizacije 1. 3. Upravljacka struktura
102-40 Popis skupina dionika Materijalnost i dionici
102-41 Kolektivno pregovaranje 4. 1. 6. Kolektivni ugovor
102-42 Prepoznavanje i odabir ukljuc¢enih dionika 1. 7. 1. Ukljucenje dionika i
materijalne teme
102-43 Pristup ukljuc¢ivanju dionika 1. 7. 1. Ukljucenje dionika i
materijalne teme
102-44 Klju¢ne teme i interesi dionika 1. 7. 1. Ukljucenje dionika i
materijalne teme
103-1 ObjasSnjenje materijalne teme i njezine granice 1. 7. 1. Ukljucenje dionika i
materijalne teme U svim
103-2 Pristup upravljanju i njegove sastavnice U svim poglavljima
103-3 Ocjena pristupa upravljanju U svim poglavljima
Praksa izvjeStavanja
102-45 Organizacijske jedinice ukljucene u konsolidirane 1. 2. Osnovni podaci
financijske izvjeStaje
102-46 Postupak odredivanja sadrZaja izvjeStaja i granice aspekata (1. 7. 1. UkljuCenje dionika i

materijalne teme
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102-47 Popis materijalnih tema 1. 7. 1. Ukljucenje dionika i
materijalne teme
102-48 Promjene informacija 5. Profil izvjesc¢a i pokazatelji
102-49 Promjene u izvjeStavanju 5. Profil izvjesc¢a i pokazatelji
102-50 [zvjeStajno razdoblje 5. Profil izvje$éa i pokazatelji
102-51 Datum posljednjeg izvjeStaja 5. Profil izvjesca i pokazatelji
102-52 [zvjeStajni ciklus 5. Profil izvje$éa i pokazatelji
102-53 Kontakt za pitanja vezana uz izvjestaj 5. Profil izvjesc¢a i pokazatelji
102-54 Opcija uskladenosti 5. Profil izvje$éa i pokazatelji
102-55 Kazalo sadrZaja za GRI 5. Profil izvje$éa i pokazatelji
102-56 Vanjska verifikacija 5. Profil izvje$éa i pokazatelji
GRI 201: Ekonomija
201-1 [zravna stvorena i distribuirana ekonomska vrijednost 2. 1. Osnovni financijski
pokazatelji
201-3 Pokrivenost obveza organizacije koje se odnose na 4. 1. 6. Kolektivni ugovor
definirani mirovinski plan
201-4 Financijska pomo¢ primjena od vlade 2. 1. Osnovni financijski
pokazatelji
GRI 203: Neizravni ekonomski utjecaji
203-1 Razvoj i utjecaj potpomognutih ulaganja u infrastrukturui |2. Sigurna i pouzdana Zeljeznica
usluge
203-2 Znacajni neizravni ekonomski utjecaji, ukljucuju¢i obujam |2. Sigurna i pouzdana Zeljeznica
utjecaja
GRI 204: Prakse nabave
204-1 |Omjer potrosnje na lokalne dobavljace |2. 6. Odrziva i pouzdana nabava
GRI 205: Antikorupcija
205-2 Komunikacija i obuka o antikorupcijskim politikama i 1. 6. Poslovna etika i
procedurama transparentnost
205-3 Potvrdeni slucajevi korupcije i poduzete mjere 1. 6. Poslovna etika i
GRI 301: Materijali
301-1 Upotrijebljeni materijali prema tezini ili obujmu 3. 4. Materijali
GRI 302: Energija
302-1 Potrosnja energije unutar organizacije 3. 5. Energija
302-4 Smanjenje potrosnje energije 3. 5. Energija
GRI 305: Emisije
305-7 |Emisije NOx, SOx i druge znacajne emisije u zrak |3. 3. Emisije u zrak
GRI 306: Otpad i otpadne vode
306-2 Ukupna tezina otpada prema vrsti i metodi zbrinjavanja 3. 2. Gospodarenje otpadom
306-3 Znatna onecis¢enja 3. Odgovornost prema okolisu
GRI 307: Uskladenje s okoliSnom regulativom
307-1 Slucajevi nepridrzavanja zakona i propisa o zastiti okolisa |3. Odgovornost prema okolisu
GRI 401: Zaposljavanje
401-1 Novo zapoSsljavanje i fluktuacija radnika 4. 1. 3. Novozaposleni i
fluktuacija zaposlenika
401-2 Povlastice osigurane radnicima koji rade puno radno 4. 1. 1. Velicina i struktura
vrijeme, a koje nisu osigurane radnicima zaposlenima organizacije
privremeno ili na nepuno radno vrijeme
401-3 Roditeljski dopusti 4. 1. 3. Novozaposleni i

fluktuacija zaposlenika
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GRI 402: Odnosi menadzmenta i radnika

402-1 Najkrace razdoblje u kojem se unaprijed obavjestava o

jesu li ti rokovi odredeni kolektivnim ugovorima

znacajnim promjenama u poslovanju, ukljucujuci i podatak

4. 1. 7. Informiranje o
promjenama u poslovanju

GRI 403: Zdravlje i zasStita na radu

403-1 Sustav upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radnom 4. 2. Zdravlje i sigurnost na radu
mjestu

403-2 Vrste i stope ozljeda, profesionalnih bolesti, izgubljenih 4. 2. 1. Ozljede na radu
dana i izostanaka te ukupni broj smrtnih slucajeva
povezanih s nesreCama na radu prema regiji i spolu

403-3 Identifikacija opasnosti, procjena rizika i istraZivanje 4. 2. Zdravlje i sigurnost na radu
nesreca

403-5 Obuka radnika o zdravlju i sigurnost na radnom mjestu 4. 2. Zdravlje i sigurnost na radu

403-6 Promocija zdravlja radnika 4. 2. Zdravlje i sigurnost na radu

403-8 Radnici obuhvaceni sustavom upravljanja zdravljem i 4. 2. Zdravlje i sigurnost na radu
sigurno$éu na radnom

403-9 Ozljede na radu 4. 2. 1. Ozljede na radu

403-10 Bolesti povezane s radnim mjestom 4. 2. 1. Ozljede na radu

GRI 404: Obuka i obrazovanje

404-1 Prosjecan godi$nji broj sati obuke po radniku 4. 1. 4. Obuka, struc¢na praksa i
usavrsavanje u struci
404-2 Programi za stjecanje vjestina i cjeloZivotno ucenje, koji 4. 1. 14. Obuka, stru¢na praksa i
podupiru stalnu moguénost zapoS$ljavanja radnika usavrsavanje u struci
404-3 Postotak radnika koji dobivaju redovitu ocjenu radnog 4. 1. 9. Procjena razvijenosti

ucinka i individualnog razvoja, prema spolu i kategoriji
radnika

kompetencija i procjena radnog
ucinka

GRI 405: Upravljanje

405-1 ‘Sastav upravljackih tijela te struktura radnika

‘1. 3. Upravljacka struktura

GRI 406: Nediskriminacija

406-1 |Ukupan broj slucajeva diskriminacije i poduzete mjere

|4. 3. Radni sporovi

GRI 413: Lokalne zajednice

413-1 Djelatnosti u kojima su provedeni ukljucivanje lokalne

zajednice, procjene utjecaja i razvojni programi

2. 3. Modernizacija Zeljeznicke
mreze

4. 4. HZ Infrastruktura u
zajednici i odnosi s dionicima

GRI 415: Javne politike

415-1 Donacije politici

4. 4. HZ Infrastruktura u
zajednici i odnosi s dionicima

GRI 419: Drustveno-ekonomsko uskladenje

419-1 Nepridrzavanje zakona i propisa u podrucju drustva i 2. Sigurna i pouzdana Zeljeznica
ekonomije

Sektorski dodatak

CREG6 Postotak djelatnosti koje se provode u skladu s 2. 2. Upravljanje sigurnosc¢u
medunarodno priznatim normama upravljanja sigurnoscu i

CRE7 Broj osoba dobrovoljno ili nedobrovoljno preseljenih zbog |2. 3. Modernizacija Zeljeznicke
izgradnje infrastrukture prema projektu mreze

CRES8 Tip i broj certifikata, rejtinga ili oznaka koji pokazuju 3. Odgovornost prema okoliSu

odrzivost
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